o
A U

(Sr‘ o

LN !
| No

N G .
-

OISy p pap®S

o
= #{UNICIPIO DE SAN MIGUELITG
/fﬁbﬁﬁ“ s [N SISTR™ (] 2
NCPIO DE ARRy 8 - I :
=y Tl

S
) A |

“ESTUDIO DE CARACTERIZACION DE LA GESTION
MUNICIPAL QUE CONFORMAN LOS MUNICIPIOS DE
PANAMA OESTE: SAN MIGUELITO Y PANAMA ESTE, CON
UNA MIRADA PROSPECTIVA DE LOS GOBIERNOS
LOCALES”



INDICE

T PROLOGO......ceeiieieee ettt ettt sttt ettt e s ettt e s at e s bt e s at e s bt e sabe s be e sateebeesaneeteen 11
2 ANTECEDENTES. ...ttt ettt ettt et ettt et e s at e e bt s bt e s be e sbe e s bt e bt e e abe e bt e sateebeesaneeteens 12
3 ORGANIZACION INTERNA: .....oveeeeeeeeeeeeeeeeeteseeeeesesasae et et sesesessassssesesesesesasasassasssaesesesesessans 15

3.1 Continuidad Funcional del MURICIPIO: ...................cccceiiviiiiiiiiiiiiiei e esiaee e 15

3.1.1 ¢Su municipalidad, tiene procedimientos claros para garantizar la continuidad
funcional y operativa, en caso de que el alcalde, Tesorero y/o grupo clave del Gobierno
Local, sean afectados por 1a COVID-192..............ccuuiiiiciieeiiiiiiieeeeeiiieeesesieeeesseineeesssseeees e 15

3.1.2 éCudles son los procedimientos que se tienen planificados para garantizar la
continuidad funcional y operativa, en caso de que el alcalde, sea afectado por la COVID-19?
16

3.1.3 éCudles son los procedimientos que se tienen planificados para garantizar la
continuidad funcional y operativa, en caso de que el Tesorero Municipal, sea afectado por
JO COVID-19? ...ttt s e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeaeaaseaebs s bbb s anannns 16

3.2 Gestion Integral de RieSgo (GIR)...................oooeueeiiceeeeeieeeeeesee et e e et e e e 17

3.2.1 é¢Actualmente su municipalidad tiene conformado, organizado y operativo el drea
de GIR? 17

3.2.2 éCudl es el rol que ha desempenado el Departamento de Gestion Integral de
Riesgo de su municipalidad? ......................coouuiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 18

3.2.3 ¢Su municipalidad tiene elaborado su plan de emergencia y de contingencia,
debidamente validado y coordinado con las entidades de primera respuesta del distrito que
=] T 2= 1] (o PSPPI 20

3.2.4 éLos técnicos que laboran en el Departamento de GIR municipal, han sido
tomados en cuenta para ejecutar las acciones que se han desempeiiado en su jurisdiccion?
21

3.2.5 ¢El plan de emergencia y de contingencia ha sido bien difundido entre los actores
municipales, los lideres comunitarios y los organismos de primera respuesta del distrito?. 22

3.2.6 éCudl es el principal problema que ha afrontado su municipalidad para hacer
0Perativo SU COMILE dE GIR? ..................ooooeccueeeeieciiiee ettt e ettt e e e e ette e e e e e etae e e e e eabaeeaeeans 23

3.2.7 ¢Han conformado un comité de crisis especifico para la COVID-19 que reuna a los
actores y/o dreas indispensables de la ciudad?......................cc.ccooueeevueeevieeeciieeeiieeeeieeeennen. 24

3.2.8 ¢éSe definieron responsabilidades y acciones claras del comité para actuar frente a
la COVID-19 en todas las dimensiones qUE OCUPA? ...............cccueeeeeeeueeeeiiiiieeesncireeesseieeeee e 25

3.2.9 ¢El Comité de crisis se reune periodicamente para informar el estado de situacion
del dia, establecer prioridades de accién, evaluar recursos y asignar responsabilidades?... 26



3.2.10 ¢Han dictado y comunicado a cada una de las dreas involucradas los respectivos
Jol o] doolo] [oX s [=2s Lot A1 o ot Lo ] PSS 26

3.2.11 ¢éCuentan con fondos de contingencia que puedan ponerse a disposicion de forma
efectiva @ INMEIALA? .....................uuviiiieeee ettt e e e e e e e e e e s s rareaaeeeeaaeeeeesennns 27

3.2.12 ¢Se identificaron todas las fuentes de informacion disponible y necesaria para
Obtener datos IOCAIES?.....................uuveeeeeeeeie ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e reanes 28

3.2.13 ¢Cuentan con informacion consolidada que integre todos los datos a nivel local?29

3.2.14 ¢Se determind un/a responsable local para recibir y procesar todos los datos
obtenidos y/o generados en la ciudad? .......................ccoccoueivieieeiieeciieiieeie s 30

3.2.15 ¢éCuentan con informacion acerca de experiencias y aprendizajes de otras
Lo 11 s [+ T =X 3 URUURU 31

3.2.16 ¢Cudl fue el proceso empleado para realizar acciones de prevencion, preparacion,
mitigacion y respuesta frente a la pandemia del COVID-19?.....................c.cccocovevueeeeeccunnaann, 32

3.2.17 ¢éQué acciones concretas realizé su municipalidad en el tema de GIR para ayudar a
los mads vulnerables, durante la actual pandemia de la COVID-197?......................c..cccceuuuennn. 35

3.2.18 ¢Cudl fue el enfoque que se utilizo para apoyar a las comunidades afectadas por
1a pANAemia COVID-19?...............oouioiiieeeiiecieee e eeiteee e ete e e st e e s st e e s ssbaeeesssstaeeessnsreeeessans 37

3.2.19 De acuerdo con la experiencia que se ha tenido en el manejo de esta pandemia
COVID-19, identifique algunas acciones que hemos aplicado y han funcionado
EfECHIVAMENTE. .............oooeeeeiieeeeeeeeeee ettt e e e e e e e e e et b ae e e e e e e e e e eess s ssstesaaeaaaaaeeeesannnn 39

3.2.20 ¢éCudl fue el principal reto que afronto el drea de GIR frente a la COVID-19? ....... 41

3.2.21 Identifique las potencialidades, capacidades institucionales (equipos, logistica,
recursos entre otros); para cubrir las necesidades de las comunidades en situacion de riesgo
y vulnerabilidad por 16 COVID - 19. ............cccccuueiiiiiiiiieiiiiiee et sseeee e sseaee e s s aae e e ssssaeee s 42

3.2.22 Mencione los actores claves que han intervenido durante la gestion de la
pandemia y cudl fue la oferta institucional de servicios brindados por ellos, a la comunidad.
44

3.3 (00T 17 [ 1ol [of [+ ] H PO 48

3.3.1 ¢Cuentan con instancias de trabajo con los medios locales para el manejo y
recomendaciones del uso responsable de la informacion? ..................c..cccceeevveeiveeecieeennnen. 48

3.3.2 é¢Cuentan con canales de comunicacion con medios locales para brindarles
informacion oficial en tiempo reql? ....................occoueecoeeeiiieeeiiee et 49

3.3.3 é¢Cuentan con una campana de comunicacion que aborde las temdticas claves?
(Prevencion, SINtOMAS, ETC.) ..............ccoeeccueeiicee et ecee e cee et se et e e te e e ree e e saaeessaeesenaeaens 50

3.34 éCuentan con canales de comunicacion que centralicen las consultas para dar
respuesta a la ciudadania? (chatbots, whatsApp, teléfono, etc.) .............c.ccccoueeevveecvennnnnnn. 51



3.3.5 é¢Cuentan con una seccion en la web del municipio u otros sistemas de cercania

virtual que aborde todos los aspectos referidos a la COVID-19?..................ccccocevevrevveneennnne. 52
3.3.6 éSe han comunicado los protocolos de comunicacion interna y externa? ............. 53
3.4 SerVICIOS PUBICOS .............ccc.ooviiaiiiiiieieete ettt ettt ettt ettt 53
3.4.1 éCuentan con una planificacion para prestar los servicios esenciales?.................. 53

3.4.2 ¢Con el fin de reducir la prestacion del servicio de recoleccion de residuos, se
llevan adelante acciones tales c6mo compostaje domiciliario?......................ccccccovveeevvennnen. 54

3.4.3 ¢Cuentan con medidas para asegurar la movilidad en medios de trasporte
publicos? (cantidad de personas por vehiculo, frecuencia, desinfeccion,. ............................. 55

3.4.4 ¢éSe estadn llevando adelante acciones que regulen la actividad de servicios no
esenciales? (fortalecimiento de atencion telefénica, asistencia virtual). .............................. 56

3.4.5 ¢Se toman las medidas de cuidado y prevencion necesarias sobre el personal
afectado a la provision de servicios esenciales como conductores de trasporte publico y
otros? 57

3.4.6 é¢Cuentan con un sistema de guardia para atender el funcionamiento de los
=] V] T o L3 10 1Ll L3S 58

3.5 (00 Xe Y s [1 T [of [+ NPT 59

3.5.1 ¢Cuentan con un mapeo de los distintos actores del sector privado y sociedad civil
que puedan ser utiles para que se gestionen acciones frente a la COVID-19? ...................... 59

3.5.2 é¢Cuentan con mecanismos de coordinacion o canales de comunicacién fluidos con
el sector privado de su ciudad para tratar los temas clave durante la emergencia? ............ 60

3.5.3 é¢Cuentan con acuerdos de avisos y traspaso de informacion relevante con centros
Privados de SQIUA? ....................oooeiiuiiiiiiiiiiee ettt e s e e s s bbe e e s s s sabee e e e s narees 61

3.5.4 ¢Cuentan con procedimientos, canales y responsables claros para sostener la
comunicacion y coordinacion con otras jurisdicciones?.................c.cccooeecveeeiceeeiieeeiieeennn. 62

3.6 L T Lo [ V4o TR 63

3.6.1 ¢Cudl es el principal problema de su municipio con relacion a la gestidn financiera
€on respecto A 10 PaNdemiG? ...................coocvveiiiiiiiiiiiiiniiiie et 63

3.6.2 De acuerdo con los recursos otorgados por el Gobierno Central a las
municipalidades para la gestion de la pandemia, éen cudl de estas dreas se focalizaron
QICROS FECUISOS? ...ttt ettt e e e e e e e e e e et abaeeeeeaaaeeeessssssresaseaeaaaaesesasnnes 64

3.6.3 De acuerdo con la readecuacion de los fondos municipales para cubrir la gestion
de la pandemia, ¢ Qué programas o proyectos municipales se van a ver afectados? ........... 65

3.6.4 ¢Cudl de estas medidas considera usted, es mds relevante para mitigar el impacto
negativo de la pandemia en las finanzas municipales?...................cc.ccccoeevvueiiiniviiniiriiienennnns 65



3.6.5 éCudl fue el papel que desempeiio el drea de finanzas durante la pandemia de la
COVID-19? ...ttt e e e e e s e s eseeeaeaeaaseseseeeeeaeaessaeasabebasassnnannns 66

3.6.6 éCudl fue el principal reto que tuvo su drea de trabajo para afrontar la demanda
0@ SUS USUGIIOS? ...........oeeeeeeeiee ettt e e e e e tate e e e e e e e e e e e e et sbaeeeeeaaaeeeesaassstesaseeeaaaeesesnannns 67

3.6.7 é¢Cuentan con un andlisis de posibles escenarios futuros en materia de
recaudacion, sostenibilidad econémica y presupuesto frente a los efectos de la COVID-19?67

3.6.8 ¢Se han pensado/puesto en prdctica acciones tendientes a mitigar la baja en los
INGreSOS PUDBIICOS? ...........ooceeeeeeee ettt e e e et e e te e st e e s st e e sbteessteessteesnteesneeas 68

3.6.9 é¢Cuentan con un andlisis actual y con proyecciones de gastos e inversiones que

estaban planificadas para el aN0 €N CUIsSO?.................ccocceeiivciiiieiiiiiiiee e ssiaeee e 69
3.6.10 ¢éCuentan con un plan de optimizacion del gasto actual y a futuro?...................... 70
3.7 GODIernO Digital....................coooviiiiiiiiiiiiiie ettt e serae e e 71

3.7.1 ¢Cuentan con canales digitales que permita mantener un control de las ayudas
SUMINISTIAAAS? ...ttt e e e e et re e e e e e e e e s e e e bt s baeaaeeaaaeeeesasnnnrraaeeaeaaaaens 71

3.7.2 é¢Cuentan con canales digitales que permitan realizar la captacion de los recursos
IMUNICIPAIES? ..........vveeeieiieee ettt ettt et e e s et e e e s s bt ae e e s sanbeeeessanbeeeeesastaeeessasseeeessans 72

3.7.3 ¢Cuentan con un mapeo de los diferentes comercios con los que el municipio
pudiera realizar una alianza estratégica para recaudacion de fondos destinados a la ayuda
social? 73

3.8 Lo [T Lol Lol o1 1 NP 74

3.8.1 é¢Cudl considera Ud. que seria el principal problema de su municipalidad en la
aplicacion de un retorno sequro a ClASES? ..................ccceecveeeiiieeeiiieeeiee e eee e e e eaaeas 74

3.8.2 ¢Cudl ha sido el principal problema en la implementacion de las medidas de
educacion a distancia en su municipalidad? ......................c.ccccoeeviiiiiiieeiiee e 75

3.8.3 éConsidera Ud. que el Gobierno Central estd considerando las particularidades de
los servicios educativos de los municipios cuando plantea el retorno progresivo a clases en
aquellos territorios sin contagios de 1a COVID-19?................cccccueiieiiuieeiiiciieeesnciieeesssieeeee e 75

3.8.4 ¢Cudl de estas medidas para un retorno a clases seguro tiene mayor complejidad
de aplicarse en su municipalidad?.......................ccoouiiiiiiiiiiiiiiiiee e 76

3.8.5 éCudl fue el papel que desempeno el drea de educacion durante la pandemia de la
COVID-19? ...ttt e s e s e s eseeeaeaeeaaeseseeeeeaeasssatasarebasasannnnnns 77

3.8.6 é¢Cuentan con informacion sobre la infraestructura necesaria para respaldar el
incremento en la demanda de conectividad generada por la COVID-19? ..................c.cc...... 78

3.8.7 é¢Cuentan con alguna estrategia de adaptacion a la infraestructura necesaria? .. 79



3.8.8 De acuerdo con la experiencia que se ha tenido en el manejo de esta pandemia
COVID-19, identifique algunas acciones que hemos aplicado y que han funcionado
EfECHIVAMENTE. ..............ooeeeeeiieeeeeeeeee ettt e e e e e e e e e e et bt e e e e e e e e e e e e sssssareaaaeaaaeaeeeeannnes 79

3.8.9 éCudl fue el principal reto que tuvo su drea de trabajo para afrontar la demanda

L L R KV o [ o X T 81
PREVENCION ...ttt ettt ettt ettt et e st eae et e e ese s e e e ae s esese s eeeseaneseseteseseeneeereanans 81
4.1 V=T 1 Lot 1o ] ER OO 81

4.1.1 ¢Cuenta su municipalidad con un listado de acciones a seguir, que le permita
reducir el riesgo de contagio de Ia COVID-197? ..............ccccccovcoiiiiiiiiiieeeiniiieeesecineeesssieeeesenns 81

4.1.2 ¢Cuentan con un listado de acciones sanitarias y de seguridad e higiene a seguir
para las actividades y sectores incluidos dentro de las excepciones a la cuarentena
Lo o1 1o (o g [ QPSPPI 82

4.1.3 ¢El municipio realiza desinfecciones en zonas de alta concurrencia y circulacion de
personas como parques, paradas de colectivo, cajeros automadticos y zonas de

4.1.4 ¢El municipio cuenta con un listado de acciones a seguir para realizar el
seguimiento de personas provenientes de zonas afectadas?..................cc.cccccoeeceviiirnennneannnn. 84

4.1.5 ¢El municipio cuenta con algiin mecanismo para la deteccion de la enfermedad?85

4.1.6 éLlevan adelante acciones que permitan la identificacion de sintomas asociados a
la enfermedad especialmente en poblacion de riesgo?................ccccocoveeveeeiceeecieeeiiee e, 86

4.1.7 éCuentan con un plan de acompafiamiento a la poblacion de riesgo?.................. 87

4.1.8 ¢El Municipio provee elementos sanitarios a la ciudadania? (alcohol en gel,

20 T T Lo X T =1 o) S 88
4.1.9 é¢Cuentan con una estrategia de comunicacion clara e integral para la prevencion
0E 10S CONEAGIOS?.........ccooeveeeeieiiiie ettt ettt e st e e s et ee e e s sanbeeeessaabeeeeesasbaeeessanseeeessans 89
FISCALIZACION Y CONTROL ...ttt ettt en ettt ssasas s s et esessssan s s sesaeens 90
5.1 FiScalizacion Y CONTIOI ..................coccueeeeceeeiieieceeeseeeeee e e e e et e e ste e e saae e e nee e sneeeennes 90

5.1.1 ¢Cuentan con un protocolo de control para el cumplimiento de la cuarentena
ODIIGATONIQ? .............eveeeeiiiiee ettt ettt e st e e s st e e s saabee e e s saabeeeeesabtaeeesaanseaeessans 90

5.1.2 ¢Realizan acciones de fiscalizacion y control de las normativas locales relativas a
la actividad comercial? (cese temporario de actividades, normas sanitarias, horarios,
acciones de PrevenCion, EIC.). ................o.oocccuueeeieccieee e et eeetae e e e eeetae e e e e e ebaeeeeeearaeeaeeans 91

5.1.3 ¢Realizan acciones que controlen que las condiciones de produccion estén
cumpliendo con las normativas vigentes durante la emergencia? .................ccccccceovecuuennnns 92

5.1.4 ¢Realizan acciones de control de temperatura y sintomas de personas que circulan
[ Zo Tl [+ ol 172 [+ [ - PP PR 93



5.1.5 é¢Establecieron lineamientos claros de actuacion para el control o cierre del
ingreso y egreso de personas a la ciudad?.......................ccccoocouieiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 94

5.2 Seguridad Ciudadan....................ccccuueiiiiiiiiiiiiiiiiie e 95

5.2.1 ¢Cudl es el principal problema del municipio en la gestion de seguridad de la
o Ze LT (=] 1 1] T P PR UPP 95

5.2.2 ¢Cudl ha sido el principal problema de seguridad ciudadana infringidos por las
comunidades en la actual pandemia?......................c.coocovueiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 96

5.2.3 ¢Cudl es el principal problema recurrente de la municipalidad en materia de
seguridad producto de la crisis sanitaria y economica derivada de la pandemia? ............... 96

5.2.4 ¢Cudl de estas medidas considera Ud. mds relevante para la gestion social en su
comuna? 97

5.2.5 éCudl fue el papel que desempeno el drea de seguridad ciudadana durante la
PANdemia de 10 COVID-19?................ouuuuiouueeeieiiiieeeeiiiteeesate e s s sreee s s s sbee e e s s sabeeessssnbeeesssnanens 98

5.2.6 é¢Cudl fue el principal reto que tuvo su drea de trabajo para afrontar la demanda
0@ SUS USUGIIOS? ..........ooveeeeeeeee ettt e e e e e ttte e e e e e e e e e e e e et tbaaeeeeaaaeeeesasssstasaaeaeaaaeeeesnannns 99

5.2.7 ¢Cuentan con mecanismos de recepcion de denuncias relativas a la violacion de la
L0 1o T4 =T 1 1 111 1 [ SSPURR 100

5.2.8 ¢Cuentan con mecanismos para realizar controles, detener y alojar a quienes no
respetan Ia CUGrenteNA? ..................occouuiiieiiuiieiiiiiiee e sttt e st e e s s sae e e e s ssbae e e s s sbreeeessaneeeees 101

5.2.9 ¢Cuentan con personal adicional al de operaciones reservado de posibles
contagios y que permita sostener en el tiempo las tareas de seguridad ciudadana? ......... 101

5.2.10 ¢Se han dispuesto coberturas especiales en lugares de alta concurrencia y/o
trdnsito de personas? (supermercados, hospitales, etc). ...................ccccvueeeeeviireeeeeecirineaennns 102

5.2.11 ¢Existen espacios de articulacion entre las fuerzas policiales locales, provinciales y

nacionales para el cumplimiento de la normativa de la cuarentena obligatoria? .............. 103
POBLACION SIN CONTAGIO ...ttt ettt saeseneseae s esanaensnena 104
6.1 Elementos de Primera Necesidad: Alimentos, Medicamentos y Otros ........................ 104

6.1.1 éCudl es el principal problema que ha afrontado el drea social de su municipalidad
durante la actual pandemiQ? ....................cccoueiiiiiiiiiieiiiiiiee e 104

6.1.2 éCudl es el principal problema actual de la comuna en materia social producto de
la crisis sanitaria y econémica derivada de la pandemida? ..................c.ccccoovevevveeeicieeecnnennnn, 105

6.1.3 ¢Cudl de estas medidas considera usted, mds relevante para la gestion de la
pandemia en su municipalidad?....................cccccoeiiiiiiiiiiniiii 105

6.1.4 ¢Cudl fue el mecanismo que utilizaron para detectar las necesidades de las
poblaciones frente a la pandemia del COVID-197? ...............oouueeieeeeeecciiiiiiieeeeee e 106



6.1.5 éLas ayudas suministradas se relacionaban con las necesidades de las poblaciones
vulnerables producto de la pandemia COVID-19? ...............ccccccoovevieeiiiiiiieeeeiiiiieeesncineee e 107

6.1.6 De acuerdo a la experiencia que se ha tenido en el manejo de esta pandemia
COVID-19, identifique algunas acciones que hemos aplicado y que han funcionado
EfECHIVAMENTE. ............coeeeeieeei ettt e e e e e e e e e ettt e e e e e e e e e e ee s anrteaaeeeaaaaeeeeannnnes 108

6.1.7 éCudl fue el principal reto que tuvo su drea de trabajo para afrontar la demanda
0@ SUS USUGIIOS? ...........oeeeeeeeiee ettt e e ettt e e e e e e e e e e ettt aaeeeeeaaaeessasssstasaeeeaaaasesaannnnes 110

6.1.8 é¢Cuentan con la informacion necesaria para asegurar el abastecimiento de
alimentos durante el tiempo previsto de cuarentena obligatoria? (mapeo de locales, control
de abastecimiento por barrio, comunicacién con proveedores, registro de faltantes,
protocolos de actuacion en caso de faltantes graves, etc.)..............cccccocoueeecvveecieescvnenennnn. 111

6.1.9 éLlevan adelante acciones de acompanamiento para asegurar la provision de
alimentos en todo el diSLrtO?....................ccooeiiiiiiiieee et e e e e e st e e e e e e e e e e eannes 112

6.2 Violencia INtrafamiliQr ....................c.cccoovouiiiiiiiiiii it 113

6.2.1 ¢En su municipalidad, se presentaron casos de violencia de género/ violencia
INEPAfAMUTIAE? .............coooociiiiiieieeee s s e e s s e e e e s s ssbe e e e s s anaeee s 113

6.2.2 éLa pandemia obligo a convivir encerrado a los agredidos con sus agresores, por
lo que, su municipalidad, intervino frente a los casos denunciados?.................................. 114

6.2.3 ¢Cuentan con un tratamiento especial para denuncias de violencia de género/
violencia familiar durante la crisis de Ia COVID-19? ...............cccccocvvueiiiiiiieeeiiniiieeeeesineeeennns 115

6.2.4 ¢Cuentan con un personal permanente para atender casos de violencia familiar o
de género a través de video llamada? .........................ccccooeeecciuieeieciiiiiee e 116

6.2.5 ¢En su jurisdiccion municipal, se ha incrementado el consumo de bebidas
Lo [ [olo ) Lo [ Lol L3RR 117

6.2.6 ¢Su municipalidad, ha tomado medidas preventivas frente a esta problemadtica y
SUS CONSE@CUBNCITS?............ovveeeeeeeeeeeeeecittteeeeeeeeeseeeeittateeeeeaaaeeeeesaastsraaaaeaaaeeeesaaasnstraaeseaaaanes 118

6.3 KY o 1o [T [+ [ o ISR 119

6.3.1 éSe han disefiado y/o difundido campaiias solidarias para ayudar durante la crisis
A 1A COVID = 19?2 ..ot e e e e e s e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeaeaeaaseaaasasasannnnnn 119

6.3.2 ¢Se han establecido canales y priorizados aspectos para canalizar las donaciones
que quieran/puedan realizar los ciudadanos? (ya sea por medios propios o en alianza con
organizaciones de la sociedad CiVil). ..................c..coveeiiiieiiiiiciii e 120

6.3.3 ¢Se han identificado y definido acciones con redes de solidaridad para asistir y dar
seguimiento a las personas que se encuentran aisladas en sus hogares o en hoteles
ROSPIRAIES? ...ttt s s s et e e st e e s e re e e e s aaaeee s 121



6.3.4 é¢Se ha creado un programa de voluntariado que reclute, informe, capacite y
centralice los recursos humanos de apoyo a los aspectos que se prioricen como mds
Ve [=] (] 1= 3PP 122

6.3.5 ¢Realiza acciones para asistir a animales en situacion de calle ante la inactividad
de comercios y protectoras que cumplian dicha funcion?.......................cccccceeeceiueneeccnnen... 123

6.4 CONTENCION SOCIAL ..............coovvveeeeeeeeeeeeeeeee e eeee e e e e e e e e e e ee e e et e eeeeeeeererereeeeeaesrasraaaasnnaaaaas 124

6.4.1 éSe estdn realizando acciones que garanticen la provision de alimentos en
COMEAOreSs POPUIAIES? ................uueeiieeiiiieieiiiee ettt stt e e s aee e e s s e e e s s sbaeeesesbreeessnsneeees 124

6.4.2 ¢Realizan acciones para acompafiar a personas con discapacidad? .................... 125

6.4.3 ¢Realizan acciones para acompaiiar a las personas de la tercera edad,
especialmente las que estdn solas o en estado de abandono?........................ccccueveeennnen... 126

6.4.4 ¢Realizan acciones para acompaiiar y agilizar la atencion de pacientes con
enfermedades crénicas que requieran una atencion continua, de acuerdo con el lugar donde
se encuentre ubicado su domicilio y su condicion de salud? ......................ccccocouvevcunrrcnnnnns 127

6.4.5 ¢Realizan acciones para acompaiiar a personas en situacion de calle? .............. 128

6.4.6 é¢Cuentan con un espacio para alojar a personas en situacion de calle durante el
QUSIAMINTO?P................oeeeeeeeee ettt e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e es s sssreaaeeeaaaaeeseannnnes 129

6.4.7 ¢Se han disenado acciones puntuales para reconocer y acompaiar a los
trabajadores informales? ....................ooiivciiiiiiiciiiee e e 130

6.4.8 ¢Se analizan soluciones para personas con discapacidades asociadas a trastornos
conductuales durante la cuarentenas.......................ccccccoooeeccciiiiiieeieeeeeeecccccrreee e e e e e e e e 131

6.4.9 ¢Cuenta con alguna propuesta de asistencia financiera a los sectores identificados
como de mayor vulnerabilidad frente a los efectos econémicos de la COVID-197? .............. 132

6.5 DeSArrollo @CONOMICO .................ouuuuuuuuueeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e e e e e et e ee e et ettt eree e e e e —————— 133

6.5.1 ¢Cuentan con un mapeo sobre las PYMES y emprendedores locales existentes,
SEGUN SU BPO? ...ttt e et st e e et e e et e e s b e e e saaeeabeeesbeeesteeeanreeeeraeeareeeanraeeans 133

6.5.2 é¢Cuentan con un diagnéstico del estado de situacion de las pymes y
emprendedores 0CAIES? ...................cccuuiiieiciiiiiiiiie st raee s 134

6.5.3 é¢Cuentan con una estrategia de acompafiamiento para contener a las PYMES y
emprendedores frente a los efectos de la COVID-197?.................oeeeeeeeeeeeecicciiiiiieeeeeeeeeeeeeennns 135

6.5.4 é¢Cuentan con un diagnéstico del estado de situacion de los comercios locales? 136

6.5.5 ¢Cuentan con una estrategia de acompafiamiento para contener a los comercios
frente a los efectos de 10 COVID-197? ................uuiuiioieiiiiiiiieeeesiitee e estiee s sieee e sareee s e 137

6.5.6 ¢Cuentan con un mapeo sobre los trabajadores denominados "del autoempleo"?
138



6.5.7 é¢Cuentan con un diagnéstico del estado de situacion de los trabajadores "del
Lo 1T o LT 1 (= PRI 139

6.5.8 ¢Cuentan con una estrategia de acompafiamiento para contener a los
trabajadores "del autoempleo” frente a los efectos de la COVID-19? .....................cccc....... 140

6.5.9 ¢Cuentan con una comunidad sensibilizada sobre las oportunidades del

teletrabajo y las distintas herramientas disponibles para realizarlo? ................................. 141
DETECCION, DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO .....ecuiuieeeieeeeeeeeteeet et ee s een e seesee s 142
7.1 CASOS SOSPECROSOS ........cccevveeiieiiieeeeeiiee e eett et e s et e e s st e e e s st ae e e s sataeeesssnsaeeessnssaeees 142

7.1.1 é¢Cuenta con lineamientos claros de atencion ante sintomas compatibles con la
COVID-19 u otras afecciones no relacionadas?..................cccocceiveevueeeiiiiieeesincieeeesssieeee s 142

7.1.2 ¢Cuentan con unidades de traslado exclusivas para los casos en los que se
tomardn medidas de Prevencion?....................ccoccoeecuieeiieeeciie et 143

7.1.3 ¢Realizan seguimiento y acompaiamiento del aislamiento obligatorio de los casos
S0SPechosos por SiNtomMatologiQ? ........................cocceueeieeiiiuieeeeeiiieeeeecieee e e e e e 144

7.1.4 é¢Cuentan con una estrategia de identificacion y sequimiento en el aislamiento de
los ultimos contactos efectuados por los casos sospechosos por sintomatologia? ............. 145

7.2 EQUIPAIMUENTO .............eooeeeiiieee ettt ettt ettt e e s e e s s atae e e s sntaeeeesssraeee s 146

7.2.1 éCuentan con un diagnéstico exacto del estado de situacion de su ciudad en
cuanto a 10S iNSUMOS NECESAIIOS?...............ccc.ueuieiciuieeeiiciiieeeeiiiee s s ssiee e e ssraeeessssreeeessnsseeees 146

7.2.2 é¢Cuentan con instancias de coordinacion con otros niveles de gobierno para la
adquisicion y solicitud de equUIpaMIENTO? ...................cccocccveeeiiiieiiee e 147

7.2.3 ¢Cuentan con procedimientos de compras y contrataciones avanzados que
permitan el correcto y dgil suministro de los insumos necesarios?.....................cccccocccu..... 148

7.2.4 ¢Cuentan con convenios y/o alianzas para la fabricacion rdpida de los insumos
necesarios qUEe hagan falta?..................ccooeuuiiiiiiiiiiiiiiiiieee et e e s s aaaee s 149

7.3 Ampliacion de Infraestructura SANItaria....................c.ccccooueeceeeeiiieeecieeeiieeecieeeseee s 150

7.3.1 ¢Realiza acuerdos con espacios no convencionales para ampliar la disponibilidad
de camas? (ejemplo hoteles, casas de retiros, depositos). .....................ccccovueeeecciveeeecccnnenn.. 150

7.3.2 é¢Cuentan con planes de readecuacion de espacios publicos que puedan servir ante

Lo I =T 1 T=T e 1] Lo [ PP 151
7.3.3 éCuentan con plan de construccion y armado de espacios de emergencia?........ 152
7.4 DIBCESO ... e e e e e e e e e e e e e e e e et e ettt e aererennnnnn i aan 153

7.4.1 ¢En su municipalidad se cuenta con lineamientos claros sobre el manejo de
personas fallecidas por 1a COVID-1972................cccccouuuuieiiiiiiieieesiiieee e ssiieee e seeee s sieee s e s 153



10
11

7.4.2 ¢En su municipalidad, se cuenta con unos lineamientos claros a seguir que
permitan asegurar el cumplimiento de las normativas sobre medidas de bioseguridad en
VelALOriOS Y SEPEIIOS? ...........ccuvveeeiiiiiie ettt st e e st e e s s b e e e e s earaeeeseans 154

ABORDAIJE INTEGRAL PARA LA GESTION DE LA COVID-19, EN GOBIERNOS LOCALES............ 156

RECOMENDACIONES GENERALES DE ACCIONES PROSPECTIVAS PARA LA GESTION MUNICIPAL
159

ANEXO NOL. ettt ettt ettt sttt e bt e s bt e s b e e e s be e e s abe e e sabeeesabeeesabeeesaneeesabeeesaneeesanes 163
ANEXO N 2.ttt ettt ettt sttt e s b e e s bt e s e e e s be e e s bt e e saneeesabeeesabeeesabeeesabeeesaneeesanes 172

10



1 PROLOGO

El “Estudio de Caracterizacion de la Gestion Municipal que conforman las alcaldias
de Panamé Oeste: San Miguelito y Panama Este, con una mirada prospectiva de los
Gobiernos Locales”, (En qué consiste? La base de esta investigacion sobre la gestion
municipal se realizd en seis sedes de los gobiernos locales, siendo estas: Chepo, San
Miguelito, Arraijan, Chorrera, Capira y San Carlos. Este trabajo ha sido escrito para recabar
informacion relevante sobre la forma en que enfrentaron la pandemia de la COVID — 19, los
municipios arriba descritos para tomarlas en consideracion ante posibles escenarios futuros.
El periodo de investigacion y redaccion de este trabajo ha durado desde el mes de julio hasta
octubre de 2021.

El proyecto se llevo a cabo bajo peticion de la Asociacion de Municipios de Panamé
(AMUPA). El trabajo se ha realizado a través de un formulario de encuesta digital empleando
google form, con el fin de facilitar la participacion de todos los municipios objeto de este
estudio y evitando en lo posible el contagio de manera presencial. A pesar de que el proceso
es totalmente en linea, la obtencion de la informacion nos ha costado debido a la debilidad
que tienen algunas alcaldias, de no designar puntos focales para esta temadtica.
Afortunadamente, hemos contado con el contacto directo de los respectivos alcaldes, quienes
en la medida de lo posible nos han suministrado ciertas informaciones.

Por tanto, me gustaria, dar el agradecimiento a cada uno de las personas que
contribuyeron a suministrarnos la informacién minima necesaria que se requeria para lograr
obtener los resultados propuestos.

Esperando que, con los resultados de esta investigacion, se puedan tomar las medidas

necesarias para adecuar nuestro mecanismo de respuestas frente a eventos como este en un
futuro cercano.

Atentamente,

Panama, 31 de octubre de 2021.
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2 ANTECEDENTES

Lapandemia de COVID-19, popularmente conocida como la pandemia
de coronavirus o simplemente como el coronavirus, es una pandemia mundial actualmente
en curso derivada de la enfermedad ocasionada por el virus SARS-CoV-2.

Su primer caso fue identificado en diciembre de 2019, en la ciudad de Wuhan, capital
de la provincia de Hubei, en la Republica Popular China, al reportarse casos de un grupo de
personas enfermas con un tipo de neumonia desconocida.

La mayoria de los afectados tenia vinculacion con trabajadores del Mercado
mayorista de mariscos de Huanan. La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) la
reconocié como una pandemia el 11 de marzo de 2020, cuando informé que habia cuatro mil
doscientos noventa y un (4291) fallecidos y ciento dieciocho mil (118,000) casos en mil
ciento cuarenta y ocho (1148) paises.

Al 1 de octubre de 2021, se ha informado de mas de doscientos treinta y cinco
millones (235.000.000) de casos de la enfermedad en doscientos cincuenta y ocho (258)

paises y territorios en el mundo, y cuatro millones ochocientos cinco mil ochocientos ochenta
y un (4.805.881) fallecidos.

La COVID-19 en Panama

El primer caso de la pandemia de COVID-19 en Panama se dio a conocer el dia 8 de
marzo, una mujer panamena, de 40 afios, quien ingreso al pais en un vuelo procedente
de Barajas, Esparia.

El 9 de marzo la Ministra de Salud, Rosario Turner comunica que efectivamente una
vez realizadas todas las pruebas en el Instituto Conmemorativo Gorgas, el Ministerio de
Salud (MINSA) esta en la capacidad de comunicar que se ha confirmado el primer caso de
la COVID-19.

La primera muerte fue confirmada el 10 de marzo; el paciente fallecido era el director
de una escuela secundaria de Ciudad de Panama.

El Presidente de Panama, Laurentino Cortizo, decreto el dia 13 de marzo de 2020,
el Estado de Emergencia debido a la pandemia por la Covid-19 en todo el pais siendo de
manera indefinida a diferencia de otros paises de la region.

En julio del 2020, se llevé a cabo una reunioén cuyo nombre fue “El Impacto de la
COVID-19 en el ambito local. Una vision ampliada desde la participacion de actores de
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sociedad”, en ella participaron miembros de universidades, instituciones publicas,
organismos internacionales, coordinadores o miembros de los equipos de trabajo de
organizaciones sociales y comunitarias, instituciones publicas que buscan fortalecer su
trabajo y gestion de riesgo de desastres, a fin de encaminarse a una intervencion social
integral en las comunidades.

La pandemia de la COVID-19, afectd6 notablemente a la poblaciéon mundial
incluyendo a la de nuestro pais, con las consecuentes consecuencias que se dieron a nivel
nacional, regional y por ende local.

El contexto estuvo principalmente determinado por los impactos de la pandemia
COVID-19 en la poblacion mundial y especialmente en la de Panama, especialmente en los
centros mas poblados del pais, lo cual expuso las debilidades institucionales que se tenian
para contenerla y mitigar las distintas dimensiones de las afectaciones que ha producido. Las
municipalidades no contaban con capacidad instalada para atender tal magnitud de riesgos
epidemioldgicos ni sus efectos econdmicos y sociales, sin embargo, en medio de la pandemia,
y, sin mayores condiciones tratan de asumir su rol de autoridades locales que en coordinacion
con el gobierno nacional trazan y/o aplican medidas de prevencion y atencion de la poblacion,
gestionar recursos y herramientas, para ello, sin claridad de rutas, fuentes y ofertas. Han
limitado su accionar a impulsar las medidas y protocolos que establece el gobierno nacional.

El estudio de esta investigacion abarca desde el 1 de marzo de 2020 al 31 de marzo
de 2021.

En nuestro pais, la pandemia ha arrojado las siguientes estadisticas, hasta el 31 de
octubre de 2021: Total de casos positivos reportados cuatrocientos setenta y dos mil
cincuenta y siete (472,057), total de fallecidos siete mil trescientos catorce (7.314), total de
recuperados cuatrocientos sesenta y dos mil cuatrocientos ochenta y seis (462,486), mientras
que el total de vacunas es de cinco millones setecientos noventa y siete mil doscientos dos
(5.797.202) dosis.
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El 8 de marzo del 2020 se registré el primer caso de COVID-19 en la Republica de
Panama, iniciando uno de los mayores retos que ha enfrentado la administracién publica
panamefa, en sus tres niveles de gobierno. La respuesta del gobierno liderado por el
presidente Laurentino Cortizo Cohen, fue rapida y contundente, implementando por ejemplo
una estricta cuarentena y entrega de bonos econdmicos para facilitar que hogares en estado
de pobreza y pobreza extrema puedan acatar la mencionada medida. Por su parte, los
gobiernos regionales y locales, al estar més cercanos a la ciudadania, adoptaron diversas
iniciativas orientadas principalmente a:

> Controlar el proceso de contagio del COVID-19.
> Gestionar elementos esenciales de la vida de sus comunidades, como los

mercados y el transporte publico.

> Garantizar la provision de productos y servicios esenciales para la comunidad.
> Apoyar a las familias vulnerables y afectadas por la cuarentena.
> Transparentar el uso de los recursos publicos en la gestion de la emergencia.

En este sentido, el presente documento recoge las experiencias de gestion publica
implementadas por los gobiernos locales para enfrentar la emergencia producto de la
propagacion del COVID-19 y, ademas, sugiere las actividades que, en el futuro proximo ante
un evento como este, se pudieran implementar para un mejor manejo.

El estudio de Caracterizacion de la Gestion Municipal posee cinco secciones
entrelazadas entre si que determinan como fue el funcionamiento de cada area durante la
pandemia, para que, de esta manera, podamos identificar y planificar acciones que
contribuyan a controlar en el futuro una amenaza de este tipo.

En relacion con el levantamiento de la informacion se aplico una encuesta en formato
digital dirigida a aquellos funcionarios municipales que estuvieron involucrados en las
acciones que su respectiva entidad municipal llevo a cabo como consecuencia de la pandemia
de la COVID - 19.

Cada pregunta contara en primera instancia con las respuestas suministradas por cada
uno de los municipios y luego se visualizara los resultados de la caracterizacion de la gestion
municipal frente a la COVID - 19, en seis municipalidades de la Republica de Panama.

A continuacion, pasamos a describir los resultados de estas, en las siguientes paginas
de este documento:
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3 ORGANIZACION INTERNA:
3.1 Continuidad Funcional del Municipio:

3.1.1 (¢Su municipalidad, tiene procedimientos claros para garantizar la continuidad
funcional y operativa, en caso de que el alcalde, Tesorero y/o grupo clave del Gobierno
Local, sean afectados por la COVID-19?

A. Respuesta de las municipalidades a esta interrogante:
Los Municipios respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

SI: Chorrera, Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

N/R: Arraijan.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Continuidad Funcional y Operativa de las
Municipalidades

1

0 ]

Si No N/R

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios, el ochenta y tres por ciento (83%) o sea cinco (5)
de ellos respondieron que, si tienen procedimientos claros para garantizar la
continuidad funcional y operativa, en caso de que el alcalde, tesorero o grupo
clave del Gobierno local, sean afectado por la COVID-19, mientras que solo
el Municipio de Arraijan que representa el diecisiete por ciento (17%) restante
no respondio a esta pregunta.
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3.1.2 (Cudles son los procedimientos que se tienen planificados para garantizar la
continuidad funcional y operativa, en caso de que el alcalde, sea afectado por la
CoVvVID-197

A. Respuesta de las municipalidades a esta interrogante:
Los municipios respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

Chorrera: El engranaje municipal cuenta con direcciones y secretaria
general, quienes tienen la facultad de coordinar y tomar decisiones.

Capira: Las funciones estdn establecidas en nuestro reglamento
interno y existe la figura de Vicealcalde y un Departamento de
Tesoreria estructurado.

San Carlos: Las funciones pasarian al Vicealcalde y a secretaria
general.

Chepo: Ley determina que después de 5 dias de ausencia del alcalde
toma la administracion de la alcaldia, el Vicealcalde.

Arraijan y San Miguelito: No respondieron a esta pregunta.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los municipios participantes de este estudio respondieron a esta pregunta de
la siguiente manera:

1) Laley determina que después de cinco (5) dias de ausencia del alcalde,
toma la administracion de la alcaldia, el/la vicealcalde, cuyas
funciones estan establecida en el reglamento interno.

2) En caso de que ambos estén afectados, el engranaje municipal cuenta
con secretaria general y las direcciones, quienes tienen la facultad de
coordinar y tomar decisiones.

3.1.3 ¢Cudles son los procedimientos que se tienen planificados para garantizar la
continuidad funcional y operativa, en caso de que el Tesorero Municipal, sea afectado
por la COVID-197?

A. Respuesta de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
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Chorrera: contemplar la activacion de firma para la persona segunda
al mando.

Capira: El reglamento interno establece el método de trabajo y
funciones del cargo.

San Carlos: Para la continuidad de las funciones en tesoreria, se
designaria a un colaborador que cumpla con el compromiso.

San Miguelito: Seria reemplazado por el Sub-Tesorero.

Chepo: El consejo municipal, debera escoger un Sub-Tesorero, que
en su ausencia podré tomar las funciones del tesorero.

Arraijan: No respondio a esta pregunta.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los procedimientos que describieron los municipios para garantizar la
continuidad funcional y operativa, en caso de que el Tesorero municipal, sea
afectado por la COVID-19, son los siguientes:

1) Lanorma estipula la manera de ser designados estos funcionarios, sin
embargo, en los municipios que se tienen designados Sub- Tesorero,
este funcionario seria quien asumiera el cargo de Tesorero municipal,
mientras, se reincorpora el principal.

2) En aquellos municipios, que no se tenga designado un funcionario
como Sub-Tesorero, el Consejo Municipal, debera escoger uno, que
asumiria las funciones del Tesorero, temporalmente. Es importante
resaltar que al designar a dicho funcionario se tenga contemplado la
activacion de la firma, en caso de que reemplace al principal.

3.2 Gestion Integral de Riesgo (GIR)

3.2.1 (Actualmente su municipalidad tiene conformado, organizado y operativo el drea de
GIR?
A. Respuesta de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

SI: La Chorrera y Capira.

17



NO: Arraijan, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Area de GIR de las municipalidades Conformado,
Organizado y Operativo

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De las seis (6) municipalidades participantes en el estudio, el sesenta y siete
por ciento (67%) o sea cuatro (4), respondieron que no tienen conformado,
organizado y operativo el drea de Gestion Integral de Riesgo municipal,
mientras que el restante treinta y tres por ciento (33%) que representan dos
(2) municipios, contestaron que, si lo tienen funcional, siendo estos los de La
Chorrera y Capira.

3.2.2 ¢Cudl es el rol que ha desempefiado el Departamento de Gestion Integral de Riesgo
de su municipalidad?
A. Respuesta de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
Chorrera:
Unidad de bioseguridad por tema de La COVID-19 coordinada

por la oficina de Gestion de Riesgo.
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Dar capacitaciones a los funcionarios municipales sobre los
Primeros Auxilios.

Dar capacitaciones sobre el uso correcto de extintores.
Realizar ejercicio de simulacro de evacuacion por siniestro.

Hacer inspecciones en conjunto con los bomberos a los
diferentes edificios municipales para determinar posibles
riesgos al presentarse algin evento inesperado que pueda
poner en peligro la salud o la vida de los funcionarios y de los
usuarios que en ese momento estén en las instalaciones.

Tener los conocimientos y los insumos en caso de algiin evento
inesperado.

San Carlos:

La organizaciéon de un plan de evacuacion, el cual serad
coordinado con agentes especializados en el tema, Cuerpo de
Bomberos, Sistema Nacional de Proteccion Civil.

Senalizacion de rutas de evacuacion en caso de desastres.
Chepo:

Coordinar con diferentes instituciones de forma proactiva y
constante, manteniendo una comunicacion bidireccional y asi
dar una respuesta buena y satisfactoria a las comunidades
afectadas.

Arraijan, Capira y San Miguelito: No respondieron.

B. Caracterizacion de la gestion Municipal:

Si bien es cierto que existe una oficina de Gestion Integral de Riesgo, esta
organizada incipientemente y con pocas capacidades institucionales, por ende,
no realiza todas las funciones inherentes a una oficina de este tipo, sin
embargo, realizaron algunas funciones, que a continuacion pasamos a
describir:

1) Coordinar con diferentes instituciones de forma pro activa y constante,
manteniendo una comunicacion bidireccional, lo que permitioé que se
diera, una respuesta oportuna y satisfactoria especialmente, a las
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2)

comunidades afectadas. Para que esta funcion se diera efectivamente,
se cred una unidad que se encargard de todas las acciones que se
planificardn dentro de las municipalidades para el manejo de la
COVID-19, en algunos municipios le llamaron unidad de
bioseguridad, en otros Comité de Salud, pero lo cierto, es que, desde
los mismos, se han realizado las diversas planificaciones sobre la
intervencion municipal en las comunidades.

Cabe destacar que en los municipios que no se tiene organizado y
funcional, la oficina de gestion de riesgo, utilizaron la figura de la
creacion de un comité de salud, quienes realizan esta funcion.

3.2.3 {¢Su municipalidad tiene elaborado su plan de emergencia y de contingencia,

debidamente validado y coordinado con las entidades de primera respuesta del

distrito que representa?

A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

SI: La Chorrera:

NO: Arraijan, Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Tiene Elaborado su Plan de Emergencia y de
Contingencia Validado y Coordinado con las Entidades de
Primera Respuesta

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.
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De los seis municipios participantes de este estudio, el ochenta y tres por
ciento (83%) que representan cinco (5), (Arraijan, Capira, San Carlos, San
Miguelito y Chepo), respondieron que no tienen elaborado su plan de
emergencia y de contingencia, debidamente validado y coordinado con las
entidades de primera respuesta de los distritos que representan, mientras que
solo el Municipio de La Chorrera, que equivale a los diecisiete por ciento
(17%) restantes, contestd que si lo poseen.

3.2.4 (¢Los técnicos que laboran en el Departamento de GIR municipal, han sido tomados
en cuenta para ejecutar las acciones que se han desempefiado en su jurisdiccion?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: La Chorrera, Capira, San Carlos y Chepo.
NO: San Miguelito.

N/R: Arraijan.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades Tomaron en consideracion al Area
GIR Municipal
4.5
4
35
3
2.5
2
15
1
0.5
0

NO N/R
M Seriesl 4 1 1

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.
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De las seis (6) municipalidades que participan en este estudio, el sesenta y seis
por ciento (66%) o sea cuatro (4) respondieron que los técnicos que laboran
en el Departamento de GIR municipal, si fueron tomados en cuenta para
ejecutar las acciones que se han desempefiado en sus jurisdicciones, mientras,
que el municipio de San Miguelito, que equivale a un diecisiete por ciento
(17%) o sea (1), contestd que no fueron tomados en cuenta, sin embargo, la
municipalidad de Arraijan, que corresponde a otro diecisiete por ciento (17%)
o sea uno (1), no respondi6 a esta pregunta.

3.2.5 (El plan de emergencia y de contingencia ha sido bien difundido entre los actores
municipales, los lideres comunitarios y los organismos de primera respuesta del
distrito?

A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

NO: Arraijan, La Chorrera, Capira, San Carlos, San Miguelito y
Chepo.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades poseen un Plan de Emergencia y de
Contingencia Bien Difundido

0%

mSsl
mNO

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.
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El cien por ciento (100%) que equivale a los seis (6) municipios participantes
de este estudio, respondieron que no tienen el plan de emergencia y de
contingencia bien difundida entre los actores municipales, los lideres
comunitarios y los organismos de primera respuesta del distrito.

3.2.6 dCudl es el principal problema que ha afrontado su municipalidad para hacer
operativo su comité de GIR?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

Arraijan: Falta de recursos provocado por el cierre de empresas
debido a medidas adoptadas por el MINSA.

La Chorrera: Falta de recursos en momentos que no se percibia los
ingresos por parte de los contribuyentes, ya que, la entidad paso por
momentos dificiles en cuanto a liquidez.

Capira: Solicitamos mediante nota a las instituciones del distrito
asignar un enlace y tener un centro operativo de respuesta, inmediato
y que fuera capacitado por SINAPROC, pero no hubo respuesta.

San Carlos: Actualmente por la pandemia de Covid-19, se ha
retrasado el proceso de conformacion de los comités de GIR en el
Municipio de San Carlos.

Chepo: Ha sido la coordinacion y la preparacion del personal, ya que
no se tenia conocimiento del tema.

San Miguelito: No respondi6 a esta pregunta.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Entre los principales problemas identificados por las municipalidades para
hacer operativo su comité de GIR, podemos mencionar los siguientes:

1) La coordinacién y la preparacion del personal, ya que no se tiene
conocimiento del tema.

2) No cuentan con un centro operativo de respuesta distrital con enlace
de cada institucion y capacitados por el SINAPROC.

23



3) La baja recaudacion provocada por el cierre de empresas debido a
medidas adoptadas por el MINSA.

4) El retraso del proceso de conformacion de los comités de GIR en las
diferentes municipalidades.

3.2.7 (¢Han conformado un comité de crisis especifico para la COVID-19 que retna a los
actores y/o dreas indispensables de la ciudad?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: La Chorrera, San Miguelito y Chepo.

NO: Arraijan, Capira y San Carlos.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Comité de Crisis Conformado por La COVID-19

m S|
mNO

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis municipios participantes de este estudio, el cincuenta por ciento
(50%) que representan tres (3) respondieron que si han conformado un comité
de crisis especificos para la COVID-19 que reuna a los actores y/o areas
indispensables de la ciudad, mientras que el restante cincuenta por ciento
(50%) o sea tres (3), contestaron que no lo conformaron, siendo estos Arraijan,
Capira y San Carlos.
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3.2.8 (Se definieron responsabilidades y acciones claras del comité para actuar frente a la
COVID-19 en todas las dimensiones que ocupa?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: La Chorrera, San Miguelito y Chepo.

NO: Arraijan, Capira y San Carlos.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Definieron Responsabilidades y Acciones Clara frente a
La COVID-19

mSl
ENO

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De las seis (6) municipalidades participantes de este estudio, el cincuenta por
ciento (50%) equivalentes a tres (3), respondieron que si definieron
responsabilidades y acciones claras del comité para actuar frente a la COVID-
19 en todas las dimensiones que ocupa, mientras que los otros cincuenta por
ciento (50%) o sea tres (3), contestaron que no definieron tales
responsabilidades y acciones, siendo estas Arraijan, Capira y San Carlos.
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3.2.9 (¢El Comité de crisis se reune periddicamente para informar el estado de situacion del
dia, establecer prioridades de accion, evaluar recursos y asignar responsabilidades?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: San Miguelito y Chepo.
NO: Arraijan, La Chorrera, Capira y San Carlos.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

El Comité de Crisis se Reune Periodicamente para
Informar la Situacion del Dia

mSsl

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y siete por ciento (67%) o sea cuatro (4) de los municipios
contestaron, que los comités de crisis no se retnen periddicamente para
informar el estado de situacion del dia, establecer prioridades de accidn,
evaluar recursos y asignar responsabilidades, mientras que el treinta y tres por
ciento (33%) restante o sea (2), respondid que sus comités de crisis si se
retinen periddicamente, siendo estos San Miguelito y Chepo.

3.2.10 ¢Han dictado y comunicado a cada una de las dreas involucradas los respectivos
protocolos de actuacion?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, La Chorrera, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

NO: Capira.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Se han dictado y comunicado a cada una de las areas los
protocolos de actuacion

msl
mNO

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el ochenta y tres por
ciento (83%) o sea cinco (5) contestaron que, si han dictado y comunicado a
cada una de las areas, los protocolos de actuacion, mientras que el diecisiete
por ciento (17%) restante, equivalente a un (1) municipio (Capira) respondio
que no han realizado estas acciones.

3.2.11 ¢éCuentan con fondos de contingencia que puedan ponerse a disposicion de forma
efectiva e inmediata?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: La Chorrera y San Miguelito

NO: Arraijan, Capira, San Carlos y Chepo.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Fondos de Contingencias a Disposicion Inmediata

m sl
= NO

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el sesenta y siete por
ciento (67%) o sea cuatro (4) respondieron que no cuentan con fondos de
contingencia que puedan ponerse a disposicion de forma efectiva e inmediata,
mientras, que el treinta y tres por ciento (33%) equivalente a dos (2)
municipalidades (La Chorrera y San Miguelito) contestaron que si cuentan
con tales fondos.

3.2.12 ¢Se identificaron todas las fuentes de informacion disponible y necesaria para
obtener datos locales?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: La Chorrera, Capira, San Carlos, San Miguelito, y Chepo.

NO: Arraijan.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Identificacion de Fuentes de Informacion para Obtener
Datos Locales

uSl
= NO

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el ochenta y tres por
ciento (83%) o sea cinco (5) respondieron que, si identificaron todas las
fuentes de informacion disponibles y necesarias para obtener datos locales,
mientras, que el diecisiete por ciento (17%) restante equivalente a una (1)
municipalidad (Arraijan), contestaron que no identificaron tales fuentes.

3.2.13 (Cuentan con informacion consolidada que integre todos los datos a nivel local?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: San Carlos, San Miguelito, y Chepo.

NO: Arraijan, La Chorrera y Capira.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Informacion Consolidada que Integra los Datos a Nivel
Local

msl

mNO

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el cincuenta por
ciento (50%) o sea tres (3) municipalidades respondieron que, si cuentan con
informacion consolidada que integre todos los datos a nivel local, mientras,
que los otros cincuenta por ciento (50%) restantes, equivalente a tres (3)
municipalidades (Arraijan, La Chorrera y Capira) contestaron, que no cuentan
con dicha informacion.

3.2.14 éSe determiné un/a responsable local para recibir y procesar todos los datos
obtenidos y/o generados en la ciudad?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

NO: Arraijan y La Chorrera.
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B. Caracterizacion de Gestion Municipal:

Responsable Local para Recibir y Procesar los Datos
Obtenidos

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el sesenta y siete por
ciento (67%) o sea cuatro (4), respondieron que, si se determind un/a
responsable local para recibir y procesar todos los datos obtenidos y/o
generados en la ciudad, mientras que el treinta y tres por ciento (33%)
restantes, equivalente a dos (2) (Arraijan y La Chorrera) contestaron que no.

3.2.15 ¢Cuentan con informacion acerca de experiencias y aprendizajes de otras ciudades?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

NO: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Informacion acerca de Experiencias y Aprendizajes de
Otras Ciudades
17%
SI
NO
83%

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el ochenta y tres por
ciento (83%) o sea cinco (5) municipalidades respondieron, que no cuentan
con informacion acerca de experiencias y aprendizajes de otras ciudades,
mientras, que el diecisiete por ciento (17%) restante, equivalente a uno (1) (La
Chorrera) contesto, que si cuenta con dicha informacion.

3.2.16 (Cudl fue el proceso empleado para realizar acciones de prevencion, preparacion,
mitigacion y respuesta frente a la pandemia del COVID-19?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
Arraijan: Proceso de contingencia.
La Chorrera:

Identificar las prioridades tanto del personal que pertenece al
municipio como de las personas de la comunidad.

Iniciar con las acciones que se consideraban tanto mas factible
de realizar como que tuvieran impacto mayor de mitigacion de
la pandemia.

Se envid de vacaciones al personal de riesgo.
Se implemento el teletrabajo y doble jornada de labores.
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Identificar las dependencias con mas riesgo de contagio ya sea
por hacinamiento del personal y también la exposicion por
contacto con el publico.

Educar, capacitar y adecuar las infraestructuras que brinden
seguridad y un porcentaje bajo de contagio y

Brindarles a los colaboradores insumos de bioseguridad.
Capira:

Nuestro equipo fue capacitado por SINAPROC a fin de poder
brindar ayuda ante diversas situaciones.

San Carlos:

La unificacién de todos los departamentos del Municipio de
San Carlos.

promocion de las normas de bioseguridad dictadas por el
Ministerio de Salud.

Entrega de articulos para el cuidado personal.

Limpieza de las instalaciones del municipio, paradas de buses
y mini super.

San Miguelito:

Creacion del equipo de trazabilidad municipal quienes
realizaban ademas de su trabajo de prevencion y supervision
de las medidas de bioseguridad, realizaban el levantamiento de
las necesidades que requerian las comunidades en los 9
corregimientos que forman el distrito.

Chepo:

Prevencion: Divulgar a la poblacion general todo lo pertinente
al COVID-19.

Preparacion: Conformacion y capacitacion del comité
COVID-19 en el municipio.

Mitigacién: Sanitizacion de area concurridas del distrito
(paradas de bus).
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Respuesta: Distribucion de kits de bioseguridad y bolsas de
alimentos.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

El proceso que emplearon los municipios para realizar acciones de
prevencion, preparacion, mitigacion y respuesta frente a la pandemia de la
COVID-19, fueron las siguientes:

1y

2)

3)

4)

)

6)

7)

Adoptar un proceso de contingencia general.
Unificar todos los departamentos en cada dependencia municipal.
Conformar, educar y capacitar a los comités de la COVID-19.

Identificar las dependencias con mas riesgo de contagio, ya sea por
hacinamiento del personal y por exposicion con el publico
contribuyente.

Adecuar las infraestructuras que brinden seguridad y un porcentaje
bajo de contagio.

Se identific6 las prioridades tanto de los colaboradores
municipalidades como de las personas de la comunidad,
especialmente las mas vulnerables.

Se inici6 con las acciones que se consideraban mas factible y que
tuvieran un mayor impacto en la mitigacion de la pandemia, entre las
cuales podemos mencionar:

Promocioén de las medidas de bioseguridad e incentivar a que
se siguieran las normas dictadas por el Ministerio de Salud a
lo interno de las municipalidades.

Se realizaron campaiias de divulgacion a la poblacion general
con medidas pertinentes a la COVID-19.

Se distribuyeron kits de bioseguridad, bolsas de alimentos y
otras mercancias donadas para que fuesen distribuidos.

Se realizaron acciones de sanitizacidn en areas altamente
concurridas de los distritos.
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3.2.17 ¢Qué acciones concretas realizé su municipalidad en el tema de GIR para ayudar a los
mds vulnerables, durante la actual pandemia de la COVID-19?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
Arraijan:
Actividades diferentes.
Equipos de trabajo con funcionarios del municipio.
La Chorrera:
Apoyar en la estrategia de trazabilidad.

Dar apoyo con alimentos a las familias que debian permanecer
en cuarentena.

Cubrir algunas necesidades basicas,
Apoyo con gastos funebres de los fallecidos.

Distribuir equipo de proteccion personal como mascarilla,
alcohol.

Adecuar las instalaciones del municipio para cumplir con la
bioseguridad.

Se realizd colecta de viveres entre los funcionarios para armar
bolsas de comidas y entregarlas a las familias de escasos
recursos de nuestro distrito.

Se enfocd en promover la adaptacion de una nueva cultura de
prevencion ante el COVID-19, dando a conocer estas medidas
en los colaboradores municipalidades para que de esta manera
cuidar también la salud de la poblacion.

Capira:

Hemos trabajado en conjunto a la Cruz Roja, el SINAPROC,
Policia Nacional y Bomberos cada vez que se ha dado alguna
situacion en cualquier area del distrito.

San Carlos:
Entrega de bolsas de comida y medicamentos.
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Entrega de mascarillas, alcohol, y caretas.

Entrega de productos de limpieza y aseo, entre otros
San Miguelito:

Apoyo en la Trazabilidad.

Sanitizacion y limpiezas de areas publicas.

Entrega de kit para nuestro personal y las comunidades, bolsas
de alimentos.

Charlas preventivas.
Entrega de materiales para el manejo del estrés en nifios.
Apoyo con vehiculos y personal al MINSA.

Chepo:

Coordinacion con instituciones regionales, para la
conformacion del centro de operaciones de emergencia
distrital.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las municipales realizaron diversas acciones que contribuyeron a aliviar las
necesidades de los mas vulnerables, en el tema de GIR durante la actual
pandemia de la COVID-19, por lo que, a continuacion, pasamos a describirlas:

1) Conformacion de equipos de trabajos con funcionarios de los
municipios.

2) Promocion a la adaptacion de una nueva cultura de prevencion a
funcionarios como a la poblacion en general.

3) Apoyo la estrategia de trazabilidad.

4) Distribucion de alimentos a las familias en restriccion obligatoria por
contagio.

5) Cubertura de algunas necesidades basicas y gastos funebres de
algunos fallecidos.
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6) Distribucion de equipos de proteccion personales, como mascarilla,
alcohol, etc.

7) Adecuacion de las instalaciones de las instalaciones municipales para
cumplir con las medidas de bioseguridad.

8) Entrega de bolsas de alimentos y medicamentos a familias
vulnerables.

9) Realizacion de las coordinaciones pertinentes con las instituciones
regionales, para la conformacion de los centros de operaciones de
emergencias distritales.

10) Sanitizacion y limpiezas de areas publicas.

11) Entrega de kit para nuestro personal y las comunidades, bolsas de
alimentos, charlas preventivas, entrega de materiales para el manejo
del estrés en nifios.

12) Apoyo con vehiculos y personal al MINSA.

3.2.18 dCudl fue el enfoque que se utilizé para apoyar a las comunidades afectadas por la
pandemia COVID-19?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
Arraijan:

Ayudar a las familias muy vulnerables dentro de nuestra
sociedad.

La Chorrera:

Se trato de apoyar a la comunidad de manera equitativa, sin
embargo, se seguia muy cerca el perfil epidemiologico, para
priorizar las comunidades con mayor indice de transmision, de
acuerdo con ese indice, se determinaba las acciones a seguir.

Estuvimos en coordinacion para la entrega de bolsas de
comida.

Se asigno los vehiculos para la entrega de estas.
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Suministrar a los transeintes y personas expuestas como
billeteros y buhoneros, kits de productos de bioseguridad.

Brindar a los ciudadanos afectados econdémicamente, bolsas de
alimentos.

Limpiar y sanitizar los espacios publicos.
Se brind6 apoyo econdmico para funerales y atencion médica.

Se brindo apoyo tecnologico a los ciudadanos a través de los
INFOPLAZAS.

Capira:

Aunque ha sido dificil trabajar por falta de recursos nos hemos
mantenido apoyando a las familias afectadas.

San Carlos:

Entrega de bolsas de comida, medicamentos y articulos de
aseo.

San Miguelito:
Apoyo en la Trazabilidad,
Sanitizacion y limpiezas de areas publicas.
Entrega de kit de aseo y bolsas de alimentos.
Charlas preventivas.
Entrega de materiales para el manejo del estrés en nifios.
Apoyos con vehiculos y personal al MINSA.
Chepo:

Giras a comunidades de dificil acceso, para comunicarles
sobre la exposicion al virus.

Coordinacion para la entrega de alimentos y kit de
bioseguridad.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las municipales tuvieron el enfoque principal de ayudar a las familias
vulnerables, sin embargo, estuvieron acompafiadas de diversas estrategias,
por lo que, a continuacion, pasamos a revisar:

1) Se tratd de apoyar a la comunidad de manera equitativa, sin embargo,
se seguia muy cerca el perfil epidemioldgico de las areas para priorizar
las comunidades con mayor indice de transmision, en base a ese
indice, se determinaba las acciones a seguir, estuvimos en
coordinacion para la entrega de bolsas de comida y se asignd los
vehiculos para la entrega de estas.

2) Suministrar a los transeuntes y personas expuestas como billeteros y
buhoneros, kits con productos de bioseguridad

3) Limpiar y sanitizar los espacios publicos.
4) Brindar apoyo econdmico para funerales y atencién médica.

5) Brindar apoyo tecnologico a los ciudadanos a través de las
INFOPLAZAS.

6) Giras a comunidades de dificil acceso, para difundir medidas de
bioseguridad, también coordinacion para la entrega de alimentos y kit
de bioseguridad.

3.2.19 De acuerdo con la experiencia que se ha tenido en el manejo de esta pandemia COVID-
19, identifique algunas acciones que hemos aplicado y han funcionado efectivamente.
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
Arraijan:

Trabajo en equipo con todas las juntas comunales y las
instituciones locales.

La Chorrera:

El control de entrada de los ciudadanos para evitar la
aglomeracion.
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La toma de temperatura, los dispensadores de alcohol y los
pediluvios.

El distanciamiento.
Los toques de queda.
Decretos de Ley seca.
Constantes fumigaciones.
Capira:
Aunque un poco reducida la ayuda alimentaria ha llegado bien.

Se ha trabajado en conjunto para solucionar algunas
situaciones.

San Carlos:

La promocion de las normas de bioseguridad, tanto en redes
sociales como en fisico, como lo es el uso correcto de la
mascarilla, careta y alcohol.

San Miguelito:
Creacion del equipo de trazabilidad de la alcaldia.

Coordinacion con demds entidades principalmente MINSA,
Policia Nacional y Bomberos.

Chepo:
Entrega de bolsas de comida.
Distribucion de Kit de bioseguridad.

Seguimiento a casos positivos.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las municipalidades han identificados algunas acciones que han aplicado y
han funcionado efectivamente, entre las cuales podemos mencionar:

1) Trabajo en equipo con todas las juntas comunales y las instituciones
locales.
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2) Constantes fumigaciones, toma de temperaturas, el distanciamiento y
evitar la aglomeracion.

3) Lapromocion de las medidas de bioseguridad, tanto en redes sociales
como en las comunidades y en las instalaciones municipales.

4) Entrega de bolsas de alimentos, distribucion de kit de bioseguridad, y
seguimiento a casos positivos.

5) Creacidn de los equipos de trazabilidad municipal.
6) Toques de queda.
7) Decretos de Ley seca.

8) Apoyo tecnolégico a través de las INFOPLAZAS, para las
inscripciones en las paginas de ayudas que elabor6d el gobierno
nacional.

3.2.20 ¢Cudl fue el principal reto que afrontd el drea de GIR frente a la COVID-19?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
Arraijan:

La falta de recursos e insumos necesarios para combatir el
virus.

La Chorrera:
No hay conformada formalmente un area de GIR.
La gran cantidad de casos positivos de la comunidad.
La falta de recursos.

Se dieron desastres naturales simultineamente en las areas de
mayor contagio, en donde se trabajo con la fuerza de tarea
conjunta para brindar ayuda a la comunidad.

Brindarle seguridad a nuestros funcionarios y contribuyentes
para evitar el contagio.

Capira:
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Los escases de recursos econdomicos.
San Carlos:

La realizacion de la trazabilidad.
Chepo:

La exposicion directa al virus al ejecutar el plan de
contingencia.

San Miguelito: No respondio.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Entre los principales retos que afrontaron las areas de GIR frente a la COVID-
19 de las diversas municipalidades, podemos mencionar las siguientes:

1) Escasez de recursos econdmicos € insumos necesarios para combatir
el virus.

2) Lano conformacién formal del area de GIR en los municipios que no
la han organizado, mientras que en los que los tienen, el reto fue la
atencion simultanea de la pandemia y las consecuencias de otros
desastres naturales, como inundaciones, incendios, etc.

3) Larealizacion de la trazabilidad.

4) La exposicion directa al virus al ejecutar el plan de contingencia.

3.2.21 Identifique las potencialidades, capacidades institucionales (equipos, logistica,
recursos entre otros); para cubrir las necesidades de las comunidades en situacion de
riesgo y vulnerabilidad por la COVID - 19.
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
Arraijan:
Recursos humanos organizado con que cuenta la institucion.

Capacidad de reaccion con que cuenta nuestra institucion en
momentos de crisis.
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La Chorrera:
Coordinacion permanente con la fuerza de tarea conjunta.
Acceso a la tecnologia.
Botiquin de primeros Auxilios.

Equipo de primeros Auxilios (esfigmomandmetro,
glucoémetro, oximetro).

Contamos con el equipo de responsabilidad social institucional
(RSI) que se encargd de armar bolsas de comidas para
entregarlas a las familias afectadas por la pandemia,

Se prest6 el apoyo con la flota vehicular y se armo el equipo
de bioseguridad institucional.

Capira:
Buena organizacion,

Logistica y vehiculos en instituciones como el MIDES, ISA,
IMA.

San Carlos:
La organizacion del departamento encargado.
El cronograma de entrega de los insumos y
Preparacion del personal.

San Miguelito:
Trabajo en equipo.
Equipo de trazabilidad.
Coordinaciones interinstitucionales.

Chepo:

Se realizd6 una excelente coordinacion con las instituciones
regionales del distrito para el apoyo en el transporte, recurso
humano, materiales y logistico y asi cubrir las necesidades de
la comunidad en riesgo.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Dentro de las potencialidades, capacidades institucionales que tienen las
municipalidades para afrontar las necesidades de las comunidades en
situacion de riesgo y vulnerabilidad frente a la COVID-19, podemos
mencionar las siguientes:

1) La organizacion del departamento encargado o comité conformado
para atender la emergencia, la elaboracion, ejecucion del plan de
accion, y la preparacion del personal clave.

2) El Recurso humano con diversas especialidades (ingenieros,
arquitectos, agrimensores, financieros, trabajadoras sociales,
abogados, promotores culturales, deportivos), organizados y
disponibles.

3) Capacidad de reaccion en momentos de crisis.

4) Creacion de los Equipos de Responsabilidad Social Institucional (RSI)
que se encargo6 de armar las bolsas de alimentos para ser entregadas a
las familias afectadas por la pandemia.

5) El equipo de bioseguridad institucional.

6) Coordinacién con las instituciones regionales de los diferentes
distritos, para el apoyo con recursos humanos, materiales y logisticos
incluyendo transporte.

7) La interaccion con los equipos de la Fuerza de Tarea Conjunta.

8) La mediacion que se realizaron con algunas empresas privadas,
iglesias y dependencias estatales para la donacion de alimentos y
potenciar aquellas areas débiles de los municipios.

9) Trabajo en equipo.
10) La comunicacion que hay con otras instancias gubernamentales.

11) Equipos y capacidades que poseen las alcaldias (vehiculos: sedan,
pickup, retroexcavadoras, camiones volquetes, buses).

3.2.22 Mencione los actores claves que han intervenido durante la gestion de la pandemia y
cudl fue la oferta institucional de servicios brindados por ellos, a la comunidad.
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:
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Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
Arraijan:

El Gobierno central en coordinaciéon con nuestra institucion.
La oferta principal radico en el apoyo logistico en materia de
salud y humanitaria.

La Chorrera:

Ministerio de Salud, con toda la oferta de servicios de salud.
(medidas de bioseguridad y presentd restricciones a nivel
nacional).

Alcaldia con los aportes mencionados. El despacho superior en
conjunto con los directores de las dependencias elabor¢ el plan
de accion para hacer frente a la pandemia en beneficio del
distrito.

Juntas comunales, aportes en logistica de distribucion de
insumos.

El Consejo Municipal a través de los representantes de
corregimientos, quienes fueron los que trasmitieron las
necesidades de sus corregimientos, para luego gestionar y
resolver en la medida de lo posible las mismas.

Los funcionarios municipales, los cuales han estado a
disposicion de la comunidad para distribuir bolsas de
alimentos, realizando limpiezas en las areas comunes, apoyar
en los centros de hisopados y en las distintas jornadas de
vacunacion.

Los funcionarios de cumplimiento, los cuales en coordinacion
con la Policia Nacional han laborado en tiempo extraordinario
velando el cumplimiento de los diferentes decretos
municipales.

Capira:

Los Centros de Salud de Lidice y de Capira realizan unos labor
titdnica, constante y permanente.

San Carlos:
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Los colaboradores del municipio.
San Miguelito:

Nuestros colaboradores: la oferta municipal fue la entrega de
bolsas de alimentos, kits de Aseo, equipo de trazabilidad,
apoyo con vehiculos y personal, entrega de insumos de
bioseguridad.

Personal del MINSA: servicios de salud, dictaminar las
medidas de bioseguridad, confinamiento.

Policia Nacional: cumplimiento del confinamiento, seguridad,
apoyo en la trazabilidad y vacunacion.

Bomberos: traslado de pacientes, atenciéon de emergencias,
apoyo en la trazabilidad y vacunacion

SINAPROC: atencion de emergencias, apoyo en la
trazabilidad, vacunacion, entrega de bolsas de alimentos y kits
de aseo.

Chepo:
El Municipio de Chepo y su alcalde.
MINSA Regional de Chepo y su director.
Hospital Regional de Chepo,
Enfermeras.

Policia Nacional.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Para afrontar la pandemia de la COVID-19, las municipalidades han
trabajados con diversos actores claves que ha intervenido durante la gestion
de la pandemia, por lo que a continuacion pasamos a describirlos:

1) El Gobierno Central.
2) Las estructuras organizativas de los municipios.

3) Las Juntas comunales.
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4) Los colaboradores municipales.

5) El Ministerio de Salud, a través de las diversas Direcciones Regionales
y el personal de salud.

6) Directores de hospitales.

7) Policia Nacional.

8) Benemérito Cuerpo de Bomberos de Panama.

9) Sistema Nacional de Proteccion Civil.

10) Las empresas privadas.

11) INFOPLAZAS.

12) Despacho de la primera dama.

13) Iglesias.

14) Jueces de Paz.

15) Directores de escuelas.

16) Medios de comunicaciones: radio, television, prensa y redes sociales.
17) Fundaciones.

18) PANDEPORTE.

19) Clubes civicos.

20) Propietarios de carros cisterna de agua potable.
21) Autoridad de Innovacion Gubernamental (AIG).
22) AMPYME.

23) MIDES.

24)ISA.

25)IMA.

Entre la oferta institucional de servicios brindados por los municipios a la
comunidad, podemos mencionar las siguientes:
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)
2)
3)
4)
S)
6)
7)
8)
9)

Apoyo logistico y de personal.

Medidas de bioseguridad.

Entrega de bolsas de alimentos.

Entrega de bonos fisicos.

Distribucién de insumos de proteccion personal y de aseo.
Sanitizacion y limpieza de areas publicas.

Prorroga en el cobro de impuestos municipales.

Entrega de materiales con medidas preventivas.

Divulgacion de medidas preventivas a través de las redes sociales y
medios de comunicacion social que manejan las municipalidades.

10) Apoyo en la trazabilidad.

11) Revision y aprobacion de planos.

12) Apoyo tecnologico.

13) Charla motivadora sobre la practica de disciplinas deportivas.

14) Incentivar a la poblacién de adultos mayores, discapacitados y obesos

a la utilizacion de la piscina municipal, para una vida saludable.

15) Verano fitness de manera virtual.

16) Charlas con conferencistas nacionales e internacionales.

3.3 Comunicacion

3.3.1 ¢Cuentan con instancias de trabajo con los medios locales para el manejo y

recomendaciones del uso responsable de la informacion?

A. Respuestas de las municipalidades a esta pregunta:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

SI: Arraijan, La Chorrera, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

NO: Capira.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Cuentan con Instancias de Trabajo con los medios
Localespara el manejo y recomendaciones de la
informacion

Sl NO

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el ochenta y tres por
ciento (83%) que representan a cinco (5), mencionaron que, si cuentan con
instancias de trabajo con los medios locales para el manejo y recomendaciones
del uso responsable de la informacion, mientras, que el diecisiete por ciento
(17%) equivalente a uno (1) (Capira) respondié que no cuentan con tales
instancias.

3.3.2 (Cuentan con canales de comunicacion con medios locales para brindarles
informacion oficial en tiempo real?
A. Respuesta de las Municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: La Chorrera, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

NO: Arraijan y Capira.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Cuentan con Canales de Comunicacion con Medios
Locales

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el sesenta y siete por
ciento (67%) o sea cuatro (4), respondieron que, si cuentan con canales de
comunicacion con medios locales para brindarles informacion oficial en
tiempo real, mientras, que el treinta y tres por ciento (33%) equivalente a dos
(2) (Arraijan y Capira) contestaron que no cuentan con tales canales de
comunicacion con medios locales.

3.3.3 ¢Cuentan con una campafia de comunicacion que aborde las temdticas claves?
(prevencion, sintomas, etc.)
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: La Chorrera, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

NO: Arraijan y Capira.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Cuentan con Campaiias de Comunicacion que aborde las
Temadtica Claves

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el sesenta y siete por
ciento (67%) o sea cuatro (4), respondieron que si cuentan con una campafia
de comunicacion que aborde las tematicas claves (prevencion, sintomas, etc.),
mientras, que el treinta y tres por ciento (33%) (Arraijan y Capira) contestaron
que no cuentan con la mencionada campana.

3.3.4 ¢Cuentan con canales de comunicacion que centralicen las consultas para dar
respuesta a la ciudadania? (chatbots, whatsApp, teléfono, etc.)
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

SI: Arraijan, La Chorrera, Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades Cuentan con Canales de
Comunicacion que Centralicen las Consultas

sI NO |
Seriesl 6 0 ‘

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El cien por ciento (100%) equivalente a las seis (6) municipalidades
respondieron que si cuentan con canales de comunicacion que centralicen las
consultas para dar respuesta a la ciudadania (chatbots, whatsApp, teléfono,
etc.).

3.3.5 dCuentan con una seccion en la web del municipio u otros sistemas de cercania virtual
que aborde todos los aspectos referidos a la COVID-19?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

SI: Arraijan, La Chorrera, Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las municipalidades cuentan con una seccion en su
Pdagina Web u Otro Sistema Virtual que aborde temas de la
Pandemia de la COVID-19

10
. I
0
sI NO |
‘ M Seriesl 6 0 ‘

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.
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El cien por ciento (100%) equivalentes a los seis (6) municipios respondieron
que si cuentan con una seccion en la web institucional u otros sistemas de
cercania virtual que aborde todos los aspectos referidos a la COVID - 19.

3.3.6 ¢Se han comunicado los protocolos de comunicacion interna y externa?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

SI: Arraijan, La Chorrera, Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades han Comunicado los Protocolos de
Comunicacion Interna y Externamente

7

6
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H Seriesl 6 0

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El cien por ciento (100%) equivalente a las seis (6) municipalidades
respondieron que si han comunicado los protocolos de comunicacion interna
y externa.

3.4 Servicios Publicos

3.4.1 (Cuentan con una planificacion para prestar los servicios esenciales?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

SI: Arraijan, La Chorrera, Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipales Cuentan con una Planificacion para
Prestar Servicios Esenciales

0
SI NO

M Seriesl 6 0

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El cien porcientos (100%) equivalente a las seis (6) municipalidades
respondieron que si cuentan con una planificacion para prestar los servicios
esenciales en sus respectivos distritos.

3.4.2 (Con el fin de reducir la prestacion del servicio de recoleccion de residuos, se llevan
adelante acciones tales cdmo compostaje domiciliario?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: San Carlos.

NO: Arraijan, La Chorrera, Capira, San Miguelito y Chepo.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Acciones de Compostajes Domiciliario, para Reducir la
Prestacion del Servicio de Recoleccion de Residuos

uSl
= NO

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el ochenta y tres por
ciento (83%) equivalente a cinco (5), respondieron que no llevan adelante
acciones como compostaje domiciliario, con el fin de reducir la prestacion del
servicio de recoleccion de residuos, sin embargo, el diecisiete por ciento
(17%) o sea uno (1) (San Carlos) contest6 que si realiza esta accion.

3.4.3 ¢Cuentan con medidas para asegurar la movilidad en medios de trasporte publicos?
(cantidad de personas por vehiculo, frecuencia, desinfeccion).
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: La Chorrera, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

NO: Arraijan y Capira.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con Medidas para Asegurar la
Movilidad en el Transporte Publico

m S|
mNO

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el sesenta y siete por
ciento (67%) equivalente a cuatro (4), respondieron que si cuentan con
medidas para asegurar la movilidad en medios de trasporte publicos (cantidad
de personas por vehiculo, frecuencia, desinfeccion), sin embargo, el treinta y
tres por ciento (33%) o sea dos (2) (Arraijan y Capira) contestaron que no
cuentan con tales medidas.

3.4.4 (Se estan llevando adelante acciones que regulen la actividad de servicios no
esenciales? (fortalecimiento de atencion telefdnica, asistencia virtual).
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: La Chorrera, San Carlos y San Miguelito.

NO: Arraijan, Capira y Chepo.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades estin Realizando Acciones que
Regulen los Servicios No Esenciales

u sl
mNO

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el cincuenta por
ciento (50%) equivalente a tres (3), respondieron que si estdn llevando
adelante acciones que regulen la actividad de servicios no esenciales
(fortalecimiento de atencion telefonica, asistencia virtual), mientras, que los
otros cincuenta por ciento (50%) o sea tres (3) (Arraijan, Capira y Chepo)
contestaron que no estan llevando adelante tales acciones.

3.4.5 ¢Setoman las medidas de cuidado y prevencion necesarias sobre el personal afectado
a la provision de servicios esenciales como conductores de trasporte publico y otros?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

NO: La Chorrera y Capira.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades Toman Medidas de Cuidado y
Prevencion sobre el Personal Afectado a la Provision de

Servicios Esenciales

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el sesenta y siete por
ciento (67%) equivalente a cuatro (4), respondieron que, si se toman las
medidas de cuidado y prevencion necesarias sobre el personal afectado a la
provision de servicios esenciales como conductores de trasporte publico y
otros, mientras, que el treinta y tres por ciento (33%) o sea dos (2) (Chorrera
y Capira) contestaron que no se toman tales medidas.

3.4.6 ¢Cuentan con un sistema de guardia para atender el funcionamiento de los servicios
publicos?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

NO: La Chorrera y Capira.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios Poseen un Sistema de Guardia para
Atender el Funcionamiento de los Servicios Publicos

uSI

uNO

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el sesenta y siete por
ciento (67%) equivalente a cuatro (4), respondieron que, si cuentan con un
sistema de guardia para atender el funcionamiento de los servicios publicos,
sin embargo, el treinta y tres por ciento o sea dos (2) (La Chorrera y Capira)
contestaron que no poseen dicho sistema.

3.5 Coordinacion

3.5.1 ¢Cuentan con un mapeo de los distintos actores del sector privado y sociedad civil que
puedan ser utiles para que se gestionen acciones frente a la COVID-197?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

NO: Arraijan, La Chorrera, Capira, San Carlos, San Miguelito y
Chepo.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Mapeo de los distintos actores del Sector Privado y
Sociedad Civil que puedan ser utiles para que se gestione
acciones frente a la COVID

17%

SI
0% NO
N/R

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el ochenta y tres por
ciento (83%) equivalente a cinco (5), respondieron que no cuentan con un
mapeo de los distintos actores del sector privado y sociedad civil que puedan
ser utiles para que se gestionen acciones frente a la COVID - 19, sin embargo,
el diecisiete por ciento (17%) o sea uno (1) (La Chorrera) no respondio a esta
pregunta.

3.5.2 (Cuentan con mecanismos de coordinacion o canales de comunicacion fluidos con el
sector privado de su ciudad para tratar los temas clave durante la emergencia?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, La Chorrera, Capira, San Carlos y San Miguelito.

NO: Chepo.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades cuentan con mecanismos de
Coordinacion con el Sector Privado

msl

= NO

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el ochenta y tres por
ciento (83%) equivalente a cinco (5), respondieron que, si cuentan con
mecanismos de coordinacion o canales de comunicacion fluidos con el sector
privado de su ciudad para tratar los temas clave durante la emergencia,
mientras que el diecisiete por ciento (17%) o sea uno (1) (Chepo) contesto que
no posee dicho mecanismo de coordinacion.

3.5.3 dCuentan con acuerdos de avisos y traspaso de informacion relevante con centros
privados de salud?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

NO: Arraijan, La Chorrera, Capira, San Carlos San Miguelito y
Chepo.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con Acuerdos de Avisos y
Traspaso de Informacion con el Sector Privado de Salud
6
5
4
3
2
1 Ay
0
SI NO
H Seriesl 0 6

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El cien por ciento (100%) equivalente a seis (6) municipalidades respondieron
que no cuentan con acuerdos de avisos y traspaso de informacion relevante
con centros privados de salud.

3.5.4 ¢Cuentan con procedimientos, canales y responsables claros para sostener la
comunicacion y coordinacidn con otras jurisdicciones?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, La Chorrera, San Carlos y San Miguelito.

NO: Capira y Chepo.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con Procedimientos, Canales y
Responsables para Comunicar y Coordinar con otras
Juridicciones

usl
mNO

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el sesenta y siete por
ciento (67%) equivalente a cuatro (4), respondieron que, si cuentan con
procedimientos, canales y responsables claros para sostener la comunicacion
y coordinacion con otras jurisdicciones, sin embargo, existe un treinta y tres
por ciento (33%) o sea dos (2) (Capira y Chepo) que contestaron que no
cuentan con tales acciones.

3.6 Finanzas

3.6.1 ¢Cudl es el principal problema de su municipio con relacion a la gestion financiera
con respecto a la pandemia?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

Arraijan, Chorrera, Capira, San Miguelito y Chepo: Baja
recaudacion de ingresos permanentes.

San Carlos: Déficit financiero municipal.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los principales problemas que afrontan los municipios con relacion a la
gestion financiera con respecto a la pandemia de la COVID-19, son los
siguientes:

1) Baja recaudacion de ingresos permanentes.

2) Déficit financiero municipal.

3.6.2 De acuerdo con los recursos otorgados por el Gobierno Central a las municipalidades
para la gestion de la pandemia, éen cudl de estas dreas se focalizaron dichos
recursos?

A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

Arraijan, Capira y San Miguelito: Insumos sanitarios (alcohol gel,
desinfectantes, mascarillas, etc.). Insumos médicos (abastecimiento de
centros de salud).

Arraijan y San Miguelito: Sanitizaciones de las comunidades.

Capira, San Miguelito y Chepo: Contratar personal de apoyo a la
gestion:

La Chorrera, Capira, San Carlos y San Miguelito: Ayuda
alimentaria a poblaciones vulnerables:

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los recursos otorgados por el Gobierno Central a las municipalidades para la
gestion de las pandemias, fueron focalizados en las siguientes areas:

1) Insumos sanitarios (alcohol gel, desinfectantes, mascarillas, etc.).
2) Insumos médicos (abastecimiento de centros de salud).

3) Sanitizaciones de las comunidades.

4) Contratar personal de apoyo a la gestion.

5) Ayuda alimentaria a poblaciones vulnerables.
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3.6.3 De acuerdo con la readecuacion de los fondos municipales para cubrir la gestion de
la pandemia, ¢ Qué programas o proyectos municipales se van a ver afectados?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

Arraijan, Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo: Detencion
de construccién de infraestructura publica:

La Chorrera: Reduccion de personal municipal permanente:

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los programas o proyectos municipales que se van a ver afectados de acuerdo
a la readecuacion de los fondos municipales para cubrir la gestion de la
pandemia son los siguientes:

1) Detencion de construccion de infraestructura publica.

2) Nombramiento de personal municipal permanente.

3.6.4 ¢Cudl de estas medidas considera usted, es mds relevante para mitigar el impacto
negativo de la pandemia en las finanzas municipales?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente
manera:

Arraijan, La Chorrera, Capira, San Carlos, San Miguelito
y Chepo: Aumento del aporte del Estado al Fondo Comun
Municipal.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

La medida que los municipios respondieron y que consideran que es la mas
relevante para mitigar el impacto negativo de la pandemia en las finanzas
municipales, es la siguiente:

1) Aumento del aporte del Estado al Fondo Comtn Municipal.
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3.6.5 ¢Cudl fue el papel que desemperio el drea de finanzas durante la pandemia de la
CoVvVID-197
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
Arraijan:
El uso adecuado y medido de los recursos con que se contaba.
La Chorrera:

Los comercios decidieron cerrar sus operaciones de manera
permanente o temporal por falta de liquidez.

Capira:
Ayudar a gestionar apoyos y compras de insumos necesarios.
San Carlos:

El control de la entrada y salida de los ingresos, a la vez, la
distribucion de las donaciones.

San Miguelito:

Compra de insumos necesarios para realizar las actividades y
pago de obligaciones.

Chepo:

Reestructuracion de todo el presupuesto municipal y
priorizacion de gastos enfocados hacia la asistencia social y
reactivacion econdmica.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Entre los papeles que desempefio el area de finanzas de las diferentes
municipalidades durante la pandemia, podemos mencionar los siguientes:

1) Reestructuracion de todo el presupuesto municipal y priorizacion de
gastos enfocados hacia la asistencia social y reactivacion economica.

2) Uso adecuado y medido de los recursos.

3) Control de las entradas y salidas de los ingresos.
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4) Ayudar a gestionar apoyos y compras de insumos necesarios.
5) Pago de obligaciones.

6) Distribucion de las donaciones.

3.6.6 ¢Cudl fue el principal reto que tuvo su drea de trabajo para afrontar la demanda de
sus usuarios?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

Arraijan, La Chorrera, Capira, San Carlos, San Miguelito y
Chepo: Aumento del aporte del Estado al Fondo Comun Municipal.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los principales retos que se han tenido para afrontar la demanda de los
usuarios fueron los siguientes:

1) Distanciamiento social.
2) Ajuste de horario al contribuyente y atencion fisica.

3) Falta de recursos financieros y las limitaciones establecidas por el
Gobierno Nacional sobre restriccion en el gasto publico.

4) Falta de recursos humanos.

3.6.7 ¢éCuentan con un andlisis de posibles escenarios futuros en materia de recaudacion,
sostenibilidad econdmica y presupuesto frente a los efectos de la COVID-19?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, Capira y San Miguelito.
NO: San Carlos y Chepo.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades cuentan con un Analisis de Posibles
escenarios en Materia de Finanzas
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el cincuenta por
ciento (50%) equivalente a tres (3), respondieron que si cuentan con un
analisis de posibles escenarios futuros en materia de recaudacion,
sostenibilidad econdmica y presupuesto frente a los efectos de la COVID-19,
mientras, que el treinta y tres por ciento (33%) o sea dos (2) (San Carlos y
Chepo) contestaron que no cuentan con el mencionado analisis, sin embargo,
el diecisiete por ciento (17%) restante o sea uno (1) (La Chorrera) no
respondid a esta pregunta.

3.6.8 ¢Se han pensado/puesto en prdctica acciones tendientes a mitigar la baja en los
ingresos publicos?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

N/R: Arraijan y La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios han pensado/puesto en Practica Acciones
Tendientes a Mitigar la Baja Recaudacion
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el sesenta y siete por
ciento (67%) equivalente a cuatro (4), respondieron que, si han
pensado/puesto en practica acciones tendientes a mitigar la baja en los
ingresos publicos, mientras, que el treinta y tres por ciento (33%) o sea dos
(2) municipios (Arraijan y La Chorrera) que no respondieron a esta pregunta.

3.6.9 (Cuentan con un andlisis actual y con proyecciones de gastos e inversiones que
estaban planificadas para el afio en curso?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

N/R: Arraijan y La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con un Analisis Actual y con
Proyecciones de Gastos e Inversiones

4.5

4
3.5

3

2.5

2

15

1

0.5
0

Sl

NO

N/R

‘ M Seriesl a4

0

2

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion

Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el sesenta y siete por
ciento (67%) equivalente a cuatro (4), respondieron que, si cuentan con un
analisis actual y con proyecciones de gastos e inversiones que estaban
planificadas para el aflo en curso, sin embargo, hay un treinta y tres por ciento
(33%) o sea dos (2) municipios (Arraijan y La Chorrera) que no respondieron

a esta pregunta.

3.6.10 ¢Cuentan con un plan de optimizacion del gasto actual y a futuro?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

N/R: Arraijan y La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipales cuentan con un Plan de Optimizacion del
Gasto Actual y Futuro
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el sesenta y siete por
ciento (67%) equivalente a cuatro (4), respondieron que, si cuentan con un
plan de optimizacion del gasto actual y a futuro, sin embargo, hay un treinta y
tres por ciento (33%) o sea dos (2) municipios (Arraijan y La Chorrera) que
no respondieron a esta pregunta.

3.7 Gobierno Digital

3.7.1 (Cuentan con canales digitales que permita mantener un control de las ayudas
suministradas?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: La Chorrera, Capira, San Carlos y San Miguelito.
NO: Chepo.

N/R: Arraijén.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con Canales Digitales que
Permitan Mantener un Control de las Ayudas
Suministradas
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el sesenta y seis por
cientos (66%) equivalente a cuatro (4), respondieron que, si cuentan con
canales digitales que permita mantener un control de las ayudas
suministradas, mientras, que el diecisiete por ciento (17%) o sea uno (1)
(Chepo) contestd que no cuentan con dichos canales, sin embargo, hubo unos
diecisiete por ciento (17%) o sea uno (1) (Arraijan) que no respondi6 a esta
pregunta.

3.7.2 ¢Cuentan con canales digitales que permitan realizar la captacion de los recursos
municipales?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, Capira, San Carlos y San Miguelito.
NO: Chepo.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con Canales Digitales que
permitan realizar la Captacion de Recursos Financieros
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el sesenta y seis por
ciento (66%) equivalente a cuatro (4), respondieron que, si cuentan con
canales digitales que permitan realizar la captacion de los recursos
municipales, mientras, que el diecisiete por ciento (17%) o sea uno (1)
(Chepo) contestd que no cuentan con dichos canales, sin embargo, hubo unos
diecisiete por ciento (17%) o sea uno (1) (La Chorrera) que no respondio a
esta pregunta.

3.7.3 ¢Cuentan con un mapeo de los diferentes comercios con los que el municipio pudiera
realizar una alianza estratégica para recaudacion de fondos destinados a la ayuda
social?

A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Capira, San Carlos y San Miguelito.
NO: Arraijan y Chepo.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con un Mapeo de los Comercios
con los que Pudiera Realizar una Alianza Estrategica

o B N W b
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el cincuenta por
ciento (50%) equivalente a tres (3), respondieron que si cuentan con un mapeo
de los diferentes comercios con los que pudiera realizar una alianza
estratégica para recaudacion de fondos destinados a la ayuda social, mientras
que el treinta y tres por ciento (33%) o sea dos (2) (Arraijan y Chepo)
contestaron que no cuentan con este instrumento, sin embargo, el diecisiete
por ciento (17%) o sea uno (1) (La Chorrera) no respondio.

3.8 Educacion

3.8.1 (Cudl considera Ud. que seria el principal problema de su municipalidad en la

aplicacion de un retorno seguro a clases?

A.

Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:
Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

Arraijan, La Chorrera y San Miguelito: Hacinamiento en las aulas
de clases.

La Chorrera, Capira, San Carlos y Chepo: Ausentismo escolar.
Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los principales problemas que las municipalidades identificaron en la
aplicaciéon de un retorno seguro a clases son los siguientes:

1) Hacinamiento en las aulas de clases.

2) Ausentismo escolar.
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3.8.2 (Cudl hasido el principal problema en la implementacion de las medidas de educacion
a distancia en su municipalidad?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos: Estudiantes sin acceso
a internet.

San Miguelito: Dificultades tecnoldgicas de equipo educativo para la
educacion a distancia:

San Miguelito: Ausentismo escolar virtual.

Arraijan y Chepo: Falta de computadores para estudiantes. (laptops).

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los principales problemas identificados por los municipios en la
implementacion de las medidas de educacion a distancia fueron las siguientes:

1) Estudiantes sin acceso a internet.

2) Dificultades tecnologicas de equipo educativo para la educacion a
distancia.

3) Ausentismo escolar virtual.

4) Falta de computadores para estudiantes. (laptops).

3.8.3 ¢éConsidera Ud. que el Gobierno Central esta considerando las particularidades de
los servicios educativos de los municipios cuando plantea el retorno progresivo a
clases en aquellos territorios sin contagios de la COVID-197?

A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, La Chorrera, San Carlos y San Miguelito.

NO: Capira y Chepo.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

El Gobierno Central esta Considerando las
Particularidades de los Servicios Educativos de los
Municipios

mSsl
mNO

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el sesenta y siete por
ciento (67%) equivalente a cuatro (4), respondieron que el Gobierno Central,
si esta considerando las particularidades de los servicios educativos de los
municipios cuando plantea el retorno progresivo a clases en aquellos
territorios sin contagios de la COVID - 19, sin embargo, el treinta y tres por
ciento (33%) o sea dos (2) (Capira y Chepo) contestaron que no lo estan
considerando al plantearse esta accion.

3.8.4 (Cudl de estas medidas para un retorno a clases seguro tiene mayor complejidad de
aplicarse en su municipalidad?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

1) Arraijan, Capira, San Carlos y San Miguelito: Aplicacion de turnos
en el retorno a clases para potenciar el distanciamiento fisico.

2) La Chorreray Chepo: Dias alternos de clases presenciales.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las medidas que identificaron las municipalidades que tienen una mayor
complejidad de aplicarse para un retorno a clases seguro, son las siguientes:

76



1) Aplicacion de turnos en el retorno a clases para potenciar el
distanciamiento fisico.

2) Dias alternos de clases presenciales.

3.8.5 ¢Cudl fue el papel que desempefio el drea de educacion durante la pandemia de la
CoVvVID-197
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

Arraijan: Adecuarse al proceso tecnologico para la eficiencia en
ensefanzas y aprendizaje.

La Chorrera: La educacion fue desplazada por pequefios espacios
habitaciones en donde el alumno recibe sus clases por medio de
pantallas y correo.

Capira: La importancia indudable, aunque dificil por el acceso a
internet.

San Carlos: Impartir conocimientos sobre el covid-19, medidas de
prevencion y el cuidado personal.

Chepo: Se siguieron indicacion de acuerdo con lo que se sugirié por
parte del MEDUCA.

San Miguelito: No respondi6 a esta pregunta.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Entre los papeles que desempefio el rea de educacion durante la pandemia de
la COVID-19, podemos mencionar los siguientes:

1) Adecuarse al proceso tecnologico para la eficiencia en ensefianzas y
aprendizaje.

2) El desplazamiento en pequefios espacios - habitaciones en donde el
alumno recibio sus clases por medio de pantallas y correo.

3) Impartir conocimientos sobre el COVID-19, medidas de prevencion y
el cuidado personal.
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4) Seguimiento de las indicaciones sugeridas por el MEDUCA vy el

MINSA.

3.8.6 dCuentan con informacion sobre la infraestructura necesaria para respaldar el

incremento en la demanda de conectividad generada por la COVID-19?

A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

NO: Arraijan, Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

N/R: La Chorrera.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades cuentan con Informacion sobre la
Infraestructura para Respaldar el Incremento en la
Demanda de la Conectividad
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el ochenta y tres por
ciento (83%) equivalente a cinco (5), respondieron que si cuentan con
informacion sobre la infraestructura necesaria para respaldar el incremento en
la demanda de conectividad generada por la COVID - 19, mientras que el
diecisiete por ciento (17%) o sea un (1) municipio (La Chorrera) no respondid

a esta pregunta.
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3.8.7 dCuentan con alguna estrategia de adaptacion a la infraestructura necesaria?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
NO: Arraijan, Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

N/R: La Chorrera.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades cuentan con Alguna Estrategia de
Adaptacion a la Infraestructura Necesaria
6
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el ochenta y tres por
ciento (83%) equivalente a cinco (5), respondieron que no cuentan con alguna
estrategia de adaptacion a la infraestructura necesaria, mientras que el
diecisiete por ciento (17%) o sea restante que representa a uno (1) (La
Chorrera) no respondi6 a esta pregunta.

3.8.8 Deacuerdo con la experiencia que se ha tenido en el manejo de esta pandemia COVID-
19, identifique algunas acciones que hemos aplicado y que han funcionado
efectivamente.

A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
La Chorrera:

La higiene (lavados de manos constantes, uso de alcohol y
caretas) y fumigacion.
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Capira:
El trabajo educativo ha sido constante.
San Carlos:
Limpieza de lugares publicos.
Educacion en temas de bioseguridad.

Entrega de insumos de aseo. Inspecciones a lugares de uso
publico y que cuenten con los aforos correspondientes.

Chepo:

Clases en linea virtuales. segin lo establecido por el
MEDUCA.

Arraijan y San Miguelito: No respondieron a esta pregunta.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Algunas acciones que las municipalidades han aplicado y que han funcionado
efectivamente durante el manejo de la pandemia COVID — 19 son las

siguientes:

1)

2)
3)
4)

5)

6)
7)
8)

9)

La higiene (lavado de manos constantes, uso de alcohol y caretas) y
fumigacion.

Limpieza y sanitizacion de lugares publicos.
Educacion en temas de bioseguridad.
Entrega de alimentos e insumos de aseo.

Inspecciones a lugares de uso publico y que cuenten con los aforos
correspondientes.

Clases en linea virtuales. segtn lo establecido por el MEDUCA.
Coordinacion interinstitucional.
Apoyo a gastos funerarios y necesidades bésicas.

Apoyo a jornada de trazabilidad y de vacunacion.
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10) Cumplimiento de las medidas de bioseguridad en las instalaciones
municipales.

3.8.9 ¢éCudl fue el principal reto que tuvo su drea de trabajo para afrontar la demanda de
sus usuarios?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

La Chorrera: ninguna, porque en la pandemia siempre se le brindé
una respuesta al contribuyente.

Capira: El espacio fisico.
San Carlos: Ajuste de horario al contribuyente y atencion fisica.
Chepo: Infraestructura de Internet.

Arraijan y San Miguelito: No respondio a esta pregunta.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Entre los principales retos que afronto el area de educacion ante la demanda
de usuarios podemos mencionar, los siguientes:

1) Ajuste de horario al contribuyente y atencion fisica.
2) Infraestructura de Internet.

3) Espacio fisico.

4 PREVENCION
4.1 Prevencion

4.1.1 (Cuenta su municipalidad con un listado de acciones a sequir, que le permita reducir
el riesgo de contagio de la COVID-19?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

SI: Arraijan, La Chorrera, San Carlos, San Miguelito y Chepo.
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NO: Capira.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con Acciones que Permitan
Reducir el Contagio

5
q
3
2
1
0
Si No
M Series1 5 1

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el ochenta y tres por
ciento (83%) equivalente a cinco (5), respondieron que, si cuentan con un
listado de acciones a seguir, que le permitan reducir el riesgo de contagio de
la COVID - 19, mientras, que el diecisiete por ciento (17%) o sea uno (1)
(Capira) contestod que no cuenta con dicho listado de acciones.

4.1.2 ¢Cuentan con un listado de acciones sanitarias y de seguridad e higiene a seguir para
las actividades y sectores incluidos dentro de las excepciones a la cuarentena
obligatoria?

A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, La Chorrera, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

NO: Capira.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades cuentan con Acciones Sanitarias y
de Seguridad e Higiene a seguir para las Actividades

Si No
M Seriesl 5 1

0

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el ochenta y tres por
ciento (83%) equivalente a cinco (5), respondieron que, si cuentan con un
listado de acciones sanitarias y de seguridad e higiene a seguir para las
actividades y sectores incluidos dentro de las excepciones a la cuarentena
obligatoria, mientras que el diecisiete por ciento (17%) que representa a uno
(1) (Capira) contestd que no cuentan con dicho listado de acciones.

4.1.3 ¢El municipio realiza desinfecciones en zonas de alta concurrencia y circulacion de
personas como parques, paradas de colectivo, cajeros automdticos y zonas de
abastecimiento, como mercado publico, etc.?

A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, Capira, La Chorrera, San Carlos, San Miguelito.

NO: Chepo.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios Realizan Desinfecciones en Zonas de Alta
Concurrencia y de Circulacion de Personas

mSi

= No

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el ochenta y tres por
ciento (83%) equivalente a cinco (5), respondieron que, si realizan
desinfecciones en zonas de alta concurrencia y circulacion de personas como
parques, paradas de colectivo, cajeros automaticos y zonas de abastecimiento,
como mercado publico, etc., mientras, que el diecisiete por ciento restantes o
sea uno (1) (Chepo), contestd que no realiza este tipo de acciones.

4.1.4 ¢El municipio cuenta con un listado de acciones a seguir para realizar el seguimiento
de personas provenientes de zonas afectadas?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan y San Carlos.

NO: Capira, La Chorrera, San Miguelito y Chepo.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios poseen un listado de acciones para
Realizar el seguimiento de personas que provengan de
Zonas Afectadas

= Si

= No

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el sesenta y siete por
ciento (67%) equivalente a cuatro (4), respondieron que no cuentan con un
listado de acciones a seguir para realizar el seguimiento de personas
provenientes de zonas afectadas, mientras, que el treinta y tres por ciento
(33%) restantes, o sea dos (2) (Arraijan y San Carlos) contestaron que si
poseen dichos listados.

4.1.5 (¢El municipio cuenta con algin mecanismo para la deteccion de la enfermedad?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: San Carlos y Chepo.

NO: Arraijan Capira, La Chorrera y San Miguelito.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con Algun Mecanismo para la
Deteccion de la Enfermedad

= Si

= No

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el sesenta y siete por
ciento (67%) equivalente a cuatro (4), respondieron que no cuentan con
mecanismo alguno para la deteccion de la enfermedad, mientras, que el treinta
y tres por ciento (33%) restantes, o sea dos (2) (San Carlos y Chepo)
contestaron que si cuentan con dicho mecanismo.

4.1.6 (Llevan adelante acciones que permitan la identificacion de sintomas asociados a la
enfermedad especialmente en poblacion de riesgo?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: San Carlos y Chepo.

NO: Arraijan Capira, La Chorrera y San Miguelito.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades Illevan acciones que permitan la
identificacion de sintomas asociados a la Enfermedad

= Si
= No

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el sesenta y siete por
ciento (67%) equivalente a cuatro (4), respondieron que no llevan acciones
que permitan la identificacion de sintomas asociados a la enfermedad,
mientras, que el treinta y tres por ciento (33%) restantes, o sea dos (2) (San
Carlos y Chepo) contestaron que si llevan dichas acciones.

4.1.7 (¢Cuentan con un plan de acompafiamiento a la poblacién de riesgo?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: San Carlos y Chepo.

NO: Arraijan Capira, La Chorrera y San Miguelito.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con un Plan de Acompaifiamiento
a la Poblacion en Riesgo

m Si

= No

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el sesenta y siete por
ciento (67%) equivalente a cuatro (4), respondieron que no cuentan con un
plan de acompafamiento a la poblacidon en riesgo, mientras, que el treinta y
tres por ciento (33%) restantes, o sea dos (2) (San Carlos y Chepo) contestaron
que si llevan dichas acciones

4.1.8 (El Municipio provee elementos sanitarios a la ciudadania? (alcohol en gel, barbijos,
etc).
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

SI: Arraijan Capira, La Chorrera, San Carlos, San Miguelito y Chepo.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios proveen Elementos Sanitarios a la
Ciudadania

0
Si No

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El cien por ciento (100%) equivalente a los seis (6) municipios respondieron que, si
proveen elementos sanitarios a la ciudadania (alcohol en gel, barbijos, etc).

4.1.9 (Cuentan con una estrategia de comunicacion clara e integral para la prevencion de
los contagios?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, San Carlos, San Miguelito y Chepo.
NO: Capira.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades cuentan con una Estrategia de
Comunicacion para la Prevencion de los Contagios
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el sesenta y seis por
ciento (66%) equivalente a cuatro (4), respondieron que si cuentan con una
estrategia de comunicacion clara e integral para la prevencion de los
contagios, mientras que diecisiete por ciento (17%) o sea uno (1) (Capira)
contestd que no cuenta con dicha estrategia y el otro diecisiete por ciento
(17%) o sea uno (1) (La Chorrera) no respondio a esta pregunta.

5 FISCALIZACION Y CONTROL
5.1 Fiscalizacion y control

5.1.1 ¢éCuentan con un protocolo de control para el cumplimiento de la cuarentena
obligatoria?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, La Chorrera, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

NO: Capira.

90



B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades cuentan con un Protocolo de Control
para el cumplimiento de la Cuarentena Obligatoria
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el ochenta y tres por
ciento (83%) equivalente a cinco (5), respondieron que si cuentan con un
protocolo de control para el cumplimiento de la cuarentena obligatoria,
mientras que el diecisiete por ciento o sea uno (1) (Capira) contesté que no
cuentan con dicho protocolo.

5.1.2 ¢Realizan acciones de fiscalizacion y control de las normativas locales relativas a la
actividad comercial? (cese temporario de actividades, normas sanitarias, horarios,
acciones de prevencion, etc.).

A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

SI: Arraijan, La Chorrera, Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades Realizan Acciones de Fiscalizacion
y Control relativa a la Actividad Comercial

Si No
M Series1 6 0

0

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El cien por ciento (100%) de los municipios equivalente a seis (6),
respondieron que si realizan acciones de fiscalizaciéon y control de las
normativas locales relativas a la actividad comercial (cese temporario de
actividades, normas sanitarias, horarios, acciones de prevencion, etc.).

5.1.3 ¢Realizan acciones que controlen que las condiciones de produccidn estén cumpliendo
con las normativas vigentes durante la emergencia?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: La Chorrera, San Carlos y San Miguelito

NO: Arraijan, Capira y Chepo.

92



B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Muncipios Realizan Acciones que Controlen que las
Condiciones de Produccion esten Cumpliendo con las
Normativas Vigentes

= Si
= No

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el cincuenta por
ciento (50%) de los municipios equivalentes a tres (3), respondieron que, si
realizan acciones que controlen que las condiciones de produccioén estén
cumpliendo con las normativas vigentes durante la emergencia, mientras que
los otros cincuenta por ciento (50%) (Arraijan, Capira y San Miguelito)
contestaron que no realizan dichas acciones.

5.1.4 ¢Realizan acciones de control de temperatura y sintomas de personas que circulan
por la ciudad?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, La Chorrera y Chepo.

NO: Capira, San Carlos y San Miguelito.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios Realizan Acciones de Control de
Temperatura y Sintomas de Personas que Circulan por la
Ciudad

= Si

= No

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el cincuenta por
ciento (50%) de los municipios equivalentes a tres (3) realizan acciones de
control de temperatura y sintomas de personas que circulan por la ciudad,
mientras, que los otros cincuenta porcientos (50%) (Capira, San Carlos y San
Miguelito) contestaron que no realizan acciones de este tipo.

5.1.5 (¢Establecieron lineamientos claros de actuacion para el control o cierre del ingreso y
egreso de personas a la ciudad?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Chepo.
NO: La Chorrera, Capira, San Carlos y San Miguelito.

N/R: Arraijan.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades Establecieron Lineamientos Claros
de Actuacion para el Control de Ingreso y Salida a la

Ciudad
4
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

De los seis (6) municipios que participan de este estudio, el sesenta y seis
porcientos (66%) de los municipios equivalente a cuatro (4), respondieron que
no establecieron lineamientos claros de actuacion para el control o cierre del
ingreso y egreso de personas a la ciudad, mientras, que el diecisiete porcientos
(17%) o sea uno (1) (Chepo) contestd que, si establecié claramente estos
lineamientos, los otros diecisiete porcientos (17%) equivalente a uno (1)
(Arraijan) no respondio a esta pregunta.

5.2 Seguridad Ciudadana

5.2.1 ¢Cudl es el principal problema del municipio en la gestion de seguridad de la
pandemia?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

La Chorrera y Chepo: Escaza fiscalizacion de las fuerzas policiales
en la comuna.

Capira: Falta de atribuciones legales en el contexto de la crisis:

Arraijan, San Carlos y San Miguelito: Escasez de implementos
disuasivos municipales como vehiculos o camaras, etc.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las municipalidades identificaron dos problemas principales en la gestion de
seguridad durante la pandemia, por lo que, a continuacion, describimos:

1) Falta de atribuciones legales en el contexto de la crisis.
2) Escaza fiscalizacion de las fuerzas policiales en la comuna.

3) Escasez de implementos disuasivos municipales como vehiculos o
camaras, etc.

5.2.2 ¢éCudl ha sido el principal problema de seguridad ciudadana infringidos por las
comunidades en la actual pandemia?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
Arraijan, Capira y San Miguelito: Infracciones al toque de queda:

La Chorrera, San Carlos, San Miguelito y Chepo: Fiestas
clandestinas.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los principales problemas de seguridad ciudadana que han infringidos las
comunidades en la actual pandemia han sido los siguientes:

1) Infracciones al toque de queda.

2) Fiestas clandestinas.

5.2.3 ¢éCudles el principal problema recurrente de la municipalidad en materia de seguridad
producto de la crisis sanitaria y econdmica derivada de la pandemia?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
Arraijan y San Miguelito: Robo con violencia.

San Miguelito: Narcotrafico.
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La Chorrera y Capira: Violencia intrafamiliar:
San Carlos: Dafio a propiedad publica.

Chepo: Robo con fuerza a viviendas.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los principales problemas recurrentes de las municipalidades en materia de
seguridad producto de la crisis sanitaria y econdmica derivada de la pandemia,
son los siguientes:

1) Robo con violencia.

2) Narcotrafico.

3) Violencia intrafamiliar.
4) Daio a propiedad publica.

5) Robo con fuerza a viviendas.

5.2.4 ¢éCudl de estas medidas considera Ud. mds relevante para la gestion social en su
comuna?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

La Chorrera, San Carlos, San Miguelito y Chepo: Mantener los
patrullajes diarios y por cuadrante, focalizados y georreferenciados,
para poder brindar seguridad a los habitantes de la comunidad.

Arraijan y Capira: Crear estrategia comunal de fiscalizacion a los
establecimientos comerciales sobre medidas de seguridad colectiva e
individual.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las medidas mas relevantes para la gestion social en las municipalidades son
las siguientes:
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1) Mantener los patrullajes diarios y por cuadrante, focalizados y
georreferenciados, para poder brindar seguridad a los habitantes de la
comunidad.

2) Crear estrategia comunal de fiscalizaciéon a los establecimientos
comerciales sobre medidas de seguridad colectiva e individual.

5.2.5 (Cudl fue el papel que desempefid el drea de seguridad ciudadana durante la
pandemia de la COVID-19?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
Arraijan:

Se coordind y se incrementd el uso del programa vecinos
vigilantes.

La Chorrera:

Se encargd de la distribucion de alimentos en albergues,
comedores infantiles, casa hogar de adultos.

Les brind6 la facilidad para que los indigentes se asearan
(bafio).

Se les entrego kit de bioseguridad y alimento.
Capira:

La coordinacion y trabajo de los jueces de paz junto a la policia
nacional en el punto de control sanitario

San Carlos:
El de la vigilancia y cumplimiento de las normas sanitarias.
Chepo:

Implementacion de programas de vecinos, comercios y
transporte vigilante en todo el distrito.

San Miguelito: No respondi6 a esta pregunta.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Entre los papeles que desempeid el area de seguridad ciudadana durante la
pandemia de la COVID-19, podemos mencionar los siguientes:

1) Se coordind, se increment6 y se implemento el programa de vecinos,
comercios y transportes vigilantes en todos los distritos.

2) Se encarg6 de la distribucion de alimentos en albergues, comedores
infantiles, casa hogar de adultos.

3) Les brind¢ la facilidad para que los indigentes se asearan (bafio).
4) Se les entrego kit de bioseguridad y alimento.
5) Vigilancia y cumplimiento de las normas sanitarias.

6) La coordinacion y el trabajo con los jueces de paz junto a la policia
nacional en los puntos de control sanitarios.

5.2.6 ¢Cudl fue el principal reto que tuvo su drea de trabajo para afrontar la demanda de
sus usuarios?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
La Chorrera: ninguna, siempre se les ha brindado el apoyo necesario.

Capira: Falta de més jueces de paz que pudiesen resolver los
conflictos y sancionar con mayor rapidez.

San Carlos: Ajuste de horario al contribuyente y atencion fisica.

Chepo: Escases de recursos para la ejecucion adecuada de los
programas de la direccion de seguridad ciudadana.

Arraijan y San Miguelito: No respondieron a esta pregunta.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Entre los principales retos que tuvieron las municipalidades en el area de
seguridad ciudadana, se encuentran los siguientes:
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1) Escases de recursos para la ejecucion adecuada de los programas de la
direccion de seguridad ciudadana.

2) Ajuste de horario al contribuyente y atencion fisica.

3) Falta de méas jueces de paz que pudiesen resolver los conflictos y
sancionar con mayor rapidez.

5.2.7 (Cuentan con mecanismos de recepcion de denuncias relativas a la violacion de la
cuarentena?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, La Chorrera, San Carlos y San Miguelito.
NO: Capira y Chepo.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con Mecanismos de Recepcion
de Denuncias Realativas a la Violacion de la Cuarentena

H Si

= No

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y siete por ciento (67%) equivalentes a cuatro (4) de los municipios
respondieron que, si cuentan con mecanismos de recepcion de denuncias
relativas a la violacion de la cuarentena, mientras que el treinta y tres por
ciento (33%) o sea dos (2) (Capira y Chepo), contestaron que no cuentan con
dicho mecanismo.
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5.2.8 (Cuentan con mecanismos para realizar controles, detener y alojar a quienes no
respetan la cuarentena?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, Capira, San Carlos y Chepo.

NO: La Chorrera y San Miguelito.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades cuentan con mecanismos para
realizar controles, detener y alojar a quienes no Respeten
la Cuarentena

H Si

= No

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y siete por ciento (67) equivalente a cuatro (4) de los municipios
respondieron que no cuentan con mecanismos para realizar controles, detener
y alojar a quienes no respetan la cuarentena, mientras que el treinta y tres por
ciento (33%) o sea dos (2) (La Chorrera y San Miguelito) contestaron que si
se cuenta con dichos mecanismos.

5.2.9 (Cuentan con personal adicional al de operaciones reservado de posibles contagios y
que permita sostener en el tiempo las tareas de seguridad ciudadana?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: La Chorrera, San Miguelito, San Carlos y Chepo.

NO: Arraijan y Capira.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con Personal Adicional al de
Operaciones Preservados de Posibles Contagios y que
Permita Sostener en el Tiempo las Tareas de Seguridad

HSi

= No

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y siete por ciento (67%) equivalente a cuatro (4) de los municipios
respondieron que, si cuentan con personal adicional al de operaciones
preservado de posibles contagios y que permita sostener en el tiempo las
tareas de seguridad, mientras que el treinta y tres por ciento (33%) o sea dos
(2) (Arraijan y Capira), contestaron que no cuentan con este tipo de personal.

5.2.10 ¢éSe han dispuesto coberturas especiales en lugares de alta concurrencia y/o trdnsito
de personas? (supermercados, hospitales, etc).
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: San Miguelito, Capira, San Carlos y Chepo.

NO: Arraijan y La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades han Dispuesto de Coberturas
Especiales en Lugares de Alta Concurrencia de Personas

H Si

= No

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y siete por ciento (67%) equivalente a cuatro (4) de los municipios
respondieron que si cuentan han dispuesto coberturas especiales en lugares de
alta concurrencia y/o transito de personas (supermercados, hospitales, etc.),
mientras que el treinta y tres por ciento (33%) 6sea dos (2) (Arraijan y La
chorrera), contestaron que no cuentan con este tipo de personal.

5.2.11 (Existen espacios de articulacion entre las fuerzas policiales locales, provinciales y
nacionales para el cumplimiento de la normativa de la cuarentena obligatoria?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, La Chorrera, San Miguelito y San Carlos.

NO: Capira y Chepo.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios Poseen Espacios de Articulacion para el
Cumplimiento de la Normativa de la Curenta Obligatoria

u Si

= No

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y siete por ciento (67%) equivalente a cuatro (4) de los municipios
respondieron que, si cuentan con espacios de articulacion entre las fuerzas
policiales locales, provinciales y nacionales para el cumplimiento de la
normativa de la cuarentena obligatoria, mientras que el treinta y tres por ciento
(33%) 6sea dos (2) (Capira y Chepo), contestaron que no cuentan con este
tipo de personal.

6 POBLACION SIN CONTAGIO
6.1 Elementos de Primera Necesidad: Alimentos, Medicamentos y Otros

6.1.1 (Cudl es el principal problema que ha afrontado el drea social de su municipalidad
durante la actual pandemia?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

La Chorrera y Capira: Recursos limitados de programas de ayuda
del Gobierno Central a las comunidades circunvecinas.

Arraijan, La Chorrera, San Carlos y San Miguelito: Aumento de
demanda de servicios sociales municipales.

Chepo: Falta de recursos humanos para el trabajo territorial.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los principales problemas que han sido identificados por las municipalidades
en el area social durante la pandemia son los siguientes:

1) Recursos limitados de programas de ayuda del Gobierno Central a las
comunidades circunvecinas.

2) Aumento de demanda de servicios sociales municipales.

3) Falta de recursos humanos para el trabajo territorial.

6.1.2 ¢Cudl es el principal problema actual de la comuna en materia social producto de la
crisis sanitaria y economica derivada de la pandemia?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

Arraijan, La Chorrera, Capira, San Carlos y San Miguelito: Crisis
alimentaria.

Chepo: Desempleo.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los principales problemas actuales de las municipalidades en materia social
producto de la crisis sanitaria y econdomica derivada de la pandemia, son los
siguientes:

1) Crisis alimentaria.

2) Desempleo.

6.1.3 ¢Cudl de estas medidas considera usted, mds relevante para la gestion de la
pandemia en su municipalidad?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
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Arraijan, La Chorrera, Capira, San Carlos y San Miguelito: Hacer
extensiva la reparticion de alimentos a clase media que perdid sus
ingresos.

La Chorrera y Chepo: Desarrollar programa de reconversion laboral
y/o emprendimientos.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las medidas mas relevantes identificadas por las municipalidades para la
gestion de la pandemia son las siguientes:

1) Hacer extensiva la reparticién de alimentos a clase media que perdio
sus ingresos.

2) Desarrollar programa de reconversion laboral y/o emprendimientos.

6.1.4 ¢Cudl fue el mecanismo que utilizaron para detectar las necesidades de las
poblaciones frente a la pandemia del COVID-19?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
Arraijan:

Evaluacion socioecondmica en el sitio donde se nos solicitaba
el apoyo médico y humanitario.

La Chorrera:

Visita a las comunidades por los trabajadores de campo para
identificar las necesidades.

Recopilar las que llegaban por demanda espontanea al
municipio.

Recibirlos y escuchar cada una de sus inquietudes y
necesidades.

Capira:

Nuestro distrito es mayormente rural lo que mas se necesita es
acceso a alimentos y medicinas.
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San Carlos:
Lideres comunitarios.
San Miguelito:
Equipo de trazabilidad municipal.
Chepo:
Coordinacion con lideres comunitarios a nivel distrital.
B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

El mecanismo que utilizaron para detectar las necesidades de las poblaciones
frente a la pandemia del COVID-19, las diversas municipalidades, fueron los
siguientes:

1) Evaluaciéon socioecondmica en el sitio donde se nos solicitaba el
apoyo ya sea médico o humanitario.

2) Visita a las comunidades por los trabajadores de campo para
identificar las necesidades.

3) Recopilar las que llegaban por demanda espontanea al municipio.
4) Recibirlos y escuchar cada una de sus inquietudes y necesidades.
5) Coordinando y trabajando con los lideres comunitarios.

6) Utilizando los equipos de trazabilidad municipal.

6.1.5 ¢Las ayudas suministradas se relacionaban con las necesidades de las poblaciones
vulnerables producto de la pandemia COVID-19?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
Arraijan:

Si, porque se daba respuesta inmediata con alimentos y
medicamentos.

La Chorrera:
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Si, se tratd de proteger las poblaciones con mayor indice de
contagios. Coinciden con los corregimientos mas afectados
por pobreza y desempleo.

Capira:
Correcto principalmente alimentos secos y medicinas.
San Carlos:

Las ayudas suministradas ayudan en las necesidades basicas
de la poblacion, més no cubre el cien por ciento de ellas.

San Miguelito:

Si, ya que las ayudas que suministraban fueron las
identificadas por nuestro equipo de trazabilidad.

Chepo:

Si. eran relacionadas con las necesidades de la poblacion.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las municipalidades respondieron que las ayudas suministradas si se
relacionaron con las necesidades de las poblaciones vulnerables producto de
la pandemia COVID -19, por lo que, se trato de proteger las poblaciones con
mayor indice de contagios. Los corregimientos que mayormente se vieron se
vieron beneficiados, coincidieron totalmente con los mas afectados por
pobreza y desempleo, sin embargo, recalcaron que las ayudas suministradas
fueron bien acogidas, por la poblacion, pero lamentablemente no cubrieron
todas sus necesidades al cien por ciento (100%).

6.1.6 De acuerdo a la experiencia que se ha tenido en el manejo de esta pandemia COVID-
19, identifique algunas acciones que hemos aplicado y que han funcionado
efectivamente.

A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

Arraijan:
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Llevar y suministrar alimentos y medicamentos directo en su
hogar.

La Chorrera:

Constantes fumigaciones, no permitir aglomeracion, mantener
el distanciamiento y toma de temperatura.

Capira:

La distribucidon de alimentos secos y el apoyo del subsidio
educativo.

San Carlos:

Limpieza de lugares publicos. Educaciéon en temas de
bioseguridad. Entrega de insumos de aseo. Inspecciones a
lugares de uso publico y que cuenten con los aforos
correspondientes.

San Miguelito:

Creacion del equipo de trazabilidad, coordinaciones
interinstitucionales.

Chepo:

Coordinacion y apoyo del grupo de voluntarios. Entrega de
alimentos e insumos a la poblacién en riesgo. Entrega de
pampers y medicamentos a adultos mayores encamados y
nifios discapacitados.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Algunas acciones que las municipalidades aplicaron y que funcionaron
efectivamente han sido las siguientes:

1y

2)

3)

Llevar y suministrar alimentos y medicamentos directo a los hogares,
incluyendo pampers para los adultos mayores encamados y nifos
discapacitados.

Entrega de insumos de aseo.

Realizar constantes fumigaciones.
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4) Limpieza de lugares publicos.

5) No permitir aglomeraciones, mantener el distanciamiento y la toma de
temperatura.

6) Educacion en temas de bioseguridad.

7) Inspecciones a lugares de uso publico y que cuenten con los aforos
correspondientes.

8) Coordinacién y apoyo del grupo de voluntarios.

9) Creaciéon de los equipos de trazabilidad municipal y las
coordinaciones interinstitucionales.

6.1.7 ¢éCudl fue el principal reto que tuvo su drea de trabajo para afrontar la demanda de
sus usuarios?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
Arraijan:

Evitar el contagio debido a la pérdida de colaboradores que
perdieron el trabajo producto del contacto comunitario sin
medir las consecuencias.

La Chorrera:

Aumento de demanda, por falta de recursos humanos
suficiente para el apoyo, falta de suficientes recursos
financieros.

Falta de vehiculos para distribucion de los mismo.

Brindarle seguridad a nuestros funcionarios y contribuyentes
para evitar el contagio.

Capira:

El acceso a las comunidades y las necesidades basicas de las
comunidades.

San Carlos:
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Ajuste de horario al contribuyente y atencion fisica.
Chepo:

La falta de recursos, debido a la alta demanda de la poblacion
necesitada.

San Miguelito: No respondi6 a esta pregunta.

B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los principales retos que han tenido las municipalidades en esta area para
afrontar la demanda de sus usuarios son las siguientes:

1) Evitar el contagio en las comunidades debido al aumento de
colaboradores que se han visto contagiados producto del contacto
comunitario.

2) Falta de suficientes recursos financieros para cubrir todas las
necesidades de las poblaciones.

3) Falta de vehiculos para distribucion de estos.

4) Brindarle seguridad a nuestros funcionarios y contribuyentes para
evitar el contagio.

5) Ajuste de horario al contribuyente y atencion fisica.

6) Acceso a algunas comunidades de dificil acceso.

6.1.8 ¢Cuentan con la informacion necesaria para asegurar el abastecimiento de alimentos
durante el tiempo previsto de cuarentena obligatoria? (mapeo de locales, control de
abastecimiento por barrio, comunicacion con proveedores, registro de faltantes,
protocolos de actuacion en caso de faltantes graves, etc.)

A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

SI: San Carlos.

NO: Arraijan, La Chorrera, Capira, San Miguelito y Chepo.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades cuentan con la Informacion
Necesaria para Asegurar el Abastecimiento de Alimentos

H Si

= No

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El ochenta y tres por ciento (83%) equivalente a cinco (5) municipalidades
respondieron que no cuentan con la informacién necesaria para asegurar el
abastecimiento de alimentos durante el tiempo previsto de cuarentena
obligatoria (mapeo de locales, control de abastecimiento por barrio,
comunicacion con proveedores, registro de faltantes, protocolos de actuacion
en caso de faltantes graves, etc.), no obstante, el diecisiete por ciento (17%)
restante o sea uno (1) (San Carlos), contesto que si cuenta con dicha
informacion.

6.1.9 /(llevan adelante acciones de acompafiamiento para asegurar la provision de
alimentos en todo el distrito?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, La Chorrera, San Carlos y San Miguelito.

NO: Capira, y Chepo.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios llevan adelante Acciones de
Acompaiiamiento para Asegurar la Provision de
Alimentos

uSi

= No

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y siete por ciento (67%) equivalente a cuatro (4) de los municipios
respondieron que, si llevan adelante acciones de acompafiamiento para
asegurar la provision de alimentos, mientras, que el treinta y tres por ciento
(33%) 6sea dos (2) (Capira y Chepo), contestaron que no llevan este tipo de
acciones.

6.2 Violencia Intrafamiliar

6.2.1 (En su municipalidad, se presentaron casos de violencia de género/ violencia
intrafamiliar?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: La Chorrera, Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

N/R: Arraijén.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades Presentaron Casos de Violencia de

Genero/ Violencia Intrafamiliar

Si

No

N/R

m Seriesl

5

0

1

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion

Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El ochenta y tres por ciento (83%) equivalente a cinco (5) municipalidades
respondieron que, si se presentaron casos de violencia de género/ violencia
intrafamiliar, no obstante, el diecisiete por ciento (17%) restante o sea uno (1)
(Arraijan), no respondi6 a esta pregunta.

6.2.2 ¢La pandemia obligé a convivir encerrado a los agredidos con sus agresores, por lo

que, su municipalidad, intervino frente a los casos denunciados?

A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:
Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: La Chorrera, Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

N/R: Arraijén.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades Intervinieron Frente a los Casos
Denunciados, por Violencia de Género y Violencia
Intrafamiliar

Si No N/R
W Seriesl 5 0 1

0

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El ochenta y tres por ciento (83%) equivalente a cinco (5) municipalidades
respondieron que, si intervinieron frente a los casos denunciados por violencia
género/violencia familiar, no obstante, el diecisiete por ciento (17%) restante
o sea uno (1) (Arraijan), no respondid a esta pregunta.

6.2.3 ¢Cuentan con un tratamiento especial para denuncias de violencia de género/
violencia familiar durante la crisis de la COVID-19?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: La Chorrera, Capira y San Miguelito
NO: San Carlos y Chepo.

N/R: Arraijan.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades cuentan con un Tratamiento
Especial para Denuncias de Violencia Familiar durante la
Crisis
3
2.5
2
15
1
0.5
0
Si No N/R
H Seriesl 3 2 1

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El cincuenta por ciento (50%) equivalente a tres (3) municipalidades
respondieron que, si cuentan con un tratamiento especial para denuncias de
violencia de género/ violencia familiar durante la crisis de la COVID-19, sin
embargo, el treinta y tres por ciento (33%) contestd que no cuentan con dicho
tratamiento, no obstante, el diecisiete por ciento (17%) restante o sea uno (1)
(Arraijan), no respondi6 a esta pregunta.

6.2.4 (¢Cuentan con un personal permanente para atender casos de violencia familiar o de
género a través de video llamada?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Capira y San Miguelito.
NO: San Carlos y Chepo.

N/R: Arraijan y La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con un Personal Permanente
para Atender Casos de Violencia Familiar o de Género A
través de Videollamadas

15

1

0.5

0
Si No N/R ‘
M Seriesl 2 2 2 ‘

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El treinta y tres puntos tres por ciento (33.3%) equivalente a dos (2)
municipalidades respondieron que, si cuentan con un personal permanente
para atender casos de violencia familiar o de género a través de videollamada,
mientras que otro treinta y tres puntos tres por ciento (33.3%) (San Carlos y
Chepo) contestaron que no cuentan con dicho personal, sin embargo, el tltimo
treinta y tres puntos tres por ciento (33.3%) que equivalen a dos (2) (Arraijan
y La Chorrera), no respondieron a esta pregunta.

6.2.5 (Ensu jurisdiccion municipal, se ha incrementado el consumo de bebidas alcohdlicas?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Capira, San Carlos y San Miguelito.
NO: Chepo.

N/R: Arraijan y La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

En las Jurisdicciones Muncipales se ha Incrementado el
Consumo de Bebidas Alcoholicas
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion

Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El cincuenta por ciento (50%) equivalente a tres (3) municipalidades
respondieron que, si se han incrementado el consumo de bebidas alcoholicas
en sus jurisdicciones, mientras que el diecisiete por ciento (17%) que
representa a uno (1) contestd que no se ha incrementado, sin embargo, el
ultimo treinta y tres por ciento (33%) o sea dos (2) (Arraijan y La Chorrera),

no respondieron a esta pregunta.

6.2.6 ¢Su municipalidad, ha tomado medidas preventivas frente a esta problemadtica y sus

consecuencias?

A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

SI: Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

N/R: Arraijan y La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios han Tomado Medidas Preventivas
frente a esta Problematica y sus Consecuencias

4
3
2
1
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0
Si No N/R
M Seriesl 4 0 2

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion

Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y seis por ciento (66%) equivalente a cuatro (4) municipalidades
respondieron que, si han tomado medidas preventivas frente a esta

problematica y sus consecuencias, no obstante, el treinta y cuatro por ciento
(34%) restante equivalente a dos (2) (Arraijan y La Chorrera), no

respondieron a esta pregunta.

6.3 Solidaridad

6.3.1 (Se han disefiado y/o difundido campafias solidarias para ayudar durante la crisis de

la COVID - 19?

A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

SI: Arraijan, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

NO: La Chorrera y Capira.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios han Disefiado y/o Difundido Camparias
Solidarias Durante la Pandemia de la COVID-19

0
Si No
M Seriesl 4 2

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y seis por ciento (66%) equivalente a cuatro (4) municipalidades
respondieron que si se han disefiado y/o difundido campafias solidarias para
ayudar durante la crisis de la COVID — 19, mientras que el treinta y cuatro
por ciento (34%) o sea dos (2) (La Chorrera y Capira), contestaron que no han
disefiado tales campanas.

6.3.2 (Se han establecido canales y priorizados aspectos para canalizar las donaciones que
quieran/puedan realizar los ciudadanos? (ya sea por medios propios o en alianza con
organizaciones de la sociedad civil).

A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, La Chorrera, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

NO: Capira.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades han Establecidos Canales y
Priorizado Aspectos para Canalizar las Donaciones de los

Ciudadanos

©C B N W ~ o
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1 |

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion

Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El ochenta y tres por ciento (83%) equivalente a cinco (5) municipalidades
respondieron que si han establecido canales y priorizados aspectos para
canalizar las donaciones que quieran/puedan realizar los ciudadanos (ya sea

por medios propios o en alianza con organizaciones de la sociedad civil),
mientras que el diecisiete por ciento (17%) restantes o sea uno (1) (Capira),
contestd que no han establecidos dichos canales.

6.3.3 ¢Se han identificado y definido acciones con redes de solidaridad para asistir y dar

seguimiento a las personas que se encuentran aisladas en sus hogares o en hoteles

hospitales?

A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

SI: Arraijan, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

NO: Capira.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios han Identificado y Definido Acciones con
Redes de Solidaridad para Asistir y Dar Seguimiento a las
Personas en sus Hogares o en Hoteles Hospitales

o B N W b

Si No N/R
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y seis por ciento (66%) equivalente a cuatro (4) municipalidades,
respondieron que si han identificado y definido acciones con redes de
solidaridad para asistir y dar seguimiento a las personas que se encuentran
aisladas en sus hogares o en hoteles hospitales, mientras, que el diecisiete por
ciento o sea uno (1) (Capira), contestaron que no, sin embargo, el ultimo,
diecisiete por ciento (17%) equivalente a (1) (La Chorrera), no respondio a
esta pregunta.

6.3.4 ¢Se ha creado un programa de voluntariado que reclute, informe, capacite y
centralice los recursos humanos de apoyo a los aspectos que se prioricen como mds
urgentes?

A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Chepo.
NO: Arraijan, San Carlos, Capira y San Miguelito.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios han Creado un Programa de Voluntariado
que Reclute, Informe, Capacite y Centralice los Recursos
Humanos de Apoyo
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y seis por ciento (66%) equivalente a cuatro (4) municipalidades
respondieron que no han creado un programa de voluntariado que reclute,
informe, capacite y centralice los recursos humanos de apoyo a los aspectos
que se prioricen como mads urgentes, sin embargo, el diecisiete por ciento
(17%) o sea uno (1) contestd que si, mientras, que el otro diecisiete por ciento
equivalente a uno (1) (La Chorrera), no respondi6 a esta pregunta.

6.3.5 ¢Realiza acciones para asistir a animales en situacion de calle ante la inactividad de
comercios y protectoras que cumplian dicha funcién?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, La Chorrera, Capira y Chepo.

NO: San Carlos y San Miguelito.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades Realizan Acciones para Asistir
Animales en Situacion de Calle
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y siete por ciento (67%) equivalente a cuatro (4) municipalidades
respondieron que si realizan acciones para asistir a animales en situacion de
calle ante la inactividad de comercios y protectoras que cumplian dicha
funcién, mientras que el treinta y tres por ciento (33%) o sea dos (2) (San
Carlos y San Miguelito), contestaron que no realizan acciones de este tipo.

6.4 Contencion Social

6.4.1 ¢Se estdn realizando acciones que garanticen la provision de alimentos en comedores
populares?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan.
NO: Capira San Carlos, San Miguelito. y Chepo.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades Realizan Acciones que Garanticen
la Provision de Alimentos en Comedores Populares
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y seis por ciento (66%) equivalentes a cuatro (4) municipalidades
respondieron que no realizan acciones que garanticen la provision de
alimentos en comedores populares, mientras, que un diecisiete por ciento
(17%) o sea uno (1) contestd que, si realiza tales acciones, sin embargo, el
otro diecisiete por ciento (17%) o sea uno (1) (La Chorrera), no respondié a
esta pregunta.

6.4.2 ¢Realizan acciones para acompafiar a personas con discapacidad?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan.
NO: Capira San Carlos, San Miguelito. y Chepo.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades Realizan Acciones para Acompariar
a Personas con Discapacidad
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y seis por ciento (66%) equivalentes a cuatro (4) municipalidades
respondieron que no realizan acciones para acompaiar a personas con
discapacidad, mientras, que un diecisiete por ciento (17%) o sea uno (1)
contestd que, si realiza tales acciones, sin embargo, el otro diecisiete por
ciento (17%) o sea uno (1) (La Chorrera), no respondi6 a esta pregunta.

6.4.3 (Realizan acciones para acompafar a las personas de la tercera edad, especialmente
las que estan solas o en estado de abandono?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
NO: Capira San Carlos, San Miguelito. y Chepo.

N/R: Arraijan y La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades Realizan Acciones para Acompariar a
las Personas de la Tercera Edad en Estado de Abandono
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y seis por ciento (66%) equivalentes a cuatro (4) municipalidades
contestaron que no realizan acciones para acompafar a las personas de la
tercera en estado de abandono, mientras, que el treinta y cuatro por cientos
(34) restantes que representan a dos (2) municipios (Arraijan y La Chorrera),
no respondieron a esta pregunta.

6.4.4 (¢Realizan acciones para acompafiar y agilizar la atencion de pacientes con
enfermedades cronicas que requieran una atencion continua, de acuerdo con el lugar
donde se encuentre ubicado su domicilio y su condicion de salud?

A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: San Carlos.
NO: Capira, San Miguelito. y Chepo.

N/R: Arraijan y La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades Realizan Acciones para Acompariar
y Agilizar la Atencion de Pacientes con Enfermedades
Cronicas que Requieran una Atencion Continua
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El cincuenta por ciento (50%) equivalentes a tres (3) municipalidades
respondieron que no realizan acciones para acompanar y agilizar la atencion
de pacientes con enfermedades cronicas que requieran una atencion continua,
de acuerdo al lugar donde se encuentre ubicado su domicilio y su condicion
de salud, sin embargo, un diecisiete por ciento (17%) o sea uno (1) contesto
que si realizan tales acciones, mientras que un treinta y tres por ciento (33%)
que representan a dos (2) municipios (Arraijdn y La chorrera), no
respondieron a esta pregunta.

6.4.5 (¢Realizan acciones para acompafiar a personas en situacion de calle?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: San Carlos.
NO: Arraijan, Capira, San Miguelito. y Chepo.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios Realizan Acciones para Acompariiar a
Personas en Situacion de Calle
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y seis por ciento (66%) equivalente a cuatro (4) municipalidades
respondieron que no realizan acciones para acompafiar a personas en situacion
de calle, mientras, que un diecisiete por ciento (17%) o sea uno (1) contesto
que, si realizan tales acciones, sin embargo, el otro diecisiete por ciento (17%)
que representa a uno (1) (La Chorrera), no respondi6 a esta pregunta.

6.4.6 (¢Cuentan con un espacio para alojar a personas en situacion de calle durante el
aislamiento?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
NO: Arraijan, Capira, San Carlos, San Miguelito. y Chepo.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con un Espacio para Alojar a
Personas en Situacion de Calle Durante el Aislamiento
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El ochenta y tres por ciento (83%) equivalente a cinco (5) municipalidades
respondieron que no cuentan con un espacio para alojar a personas en
situacion de calle durante el aislamiento, mientras que el diecisiete por ciento
restantes que representa un (1) municipio (La chorrera), no respondid a esta
pregunta.

6.4.7 ¢Se han disefiado acciones puntuales para reconocer y acompafiar a los
trabajadores informales?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan.
NO: Capira, San Carlos, San Miguelito. y Chepo.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades han disefiado Acciones Puntuales
para Reconocer y Acompaiiar a los Trabajadores
Informales
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y seis por ciento (66%) equivalente a cuatro (4) municipalidades
respondieron que no han realizado acciones puntuales para reconocer y
acompafiar a los trabajadores informales, mientras, que un diecisiete por
ciento (17%) o sea uno (1) contestd que, si realizan, tales acciones, sin
embargo, el otro diecisiete por ciento (17%) que representa a uno (1) (La
Chorrera), no respondio a esta pregunta.

6.4.8 (Se analizan soluciones para personas con discapacidades asociadas a trastornos
conductuales durante la cuarentena?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Chepo.
NO: Arraijan, Capira, San Carlos y San Miguelito.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios Analizan Soluciones para Personas con
Discapacidades Asociada a Trastornos Conductuales
durante la Cuarentena
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y seis por ciento (66%) equivalente a cuatro (4) municipalidades
respondieron que no analizan soluciones para personas con discapacidades
asociadas a trastornos conductuales durante la cuarentena, mientras, que un
diecisiete por ciento (17%) o sea uno (1) contestd que, si realizan dichas
soluciones, sin embargo, el otro diecisiete por ciento (17%) que representa a
uno (1) (La Chorrera), no respondid a esta pregunta.

6.4.9 ¢Cuenta con alguna propuesta de asistencia financiera a los sectores identificados
como de mayor vulnerabilidad frente a los efectos econdmicos de la COVID-19?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Chepo.
NO: Arraijan, Capira, San Carlos y San Miguelito.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades cuentan con Alguna Propuesta de
Asistencia Financiera a los Sectores Identificados como
de Mayor Vulnerabilidad
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y seis por ciento (66%) equivalente a cuatro (4) municipalidades
respondieron que no cuentan con alguna propuesta de asistencia financiera a
los sectores identificados como de mayor vulnerabilidad frente a los efectos
econdémicos de la COVID-19, mientras, que un diecisiete por ciento (17%) o
sea uno (1) contestd que, si cuentan con dichas propuestas, sin embargo, el
otro diecisiete por ciento (17%) que representa a uno (1) (La Chorrera), no
respondid a esta pregunta.

6.5 Desarrollo econémico

6.5.1

¢Cuentan con un mapeo sobre las PYMES y emprendedores locales existentes, segun
su tipo?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan y Chepo.
NO: Capira, San Carlos y San Miguelito.
N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades cuentan con un Mapeo sobre las
PYMES y Emprendedores Locales Existentes
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El cincuenta por ciento (50%) equivalente a tres (3) municipalidades
respondieron que no cuentan con un mapeo sobre las PYMES vy
emprendedores locales existentes, segiin su tipo, mientras, que un treinta y
tres por ciento (33%) o sea uno (2) contestd que, si cuentan con dicho mapeo,
sin embargo, el otro diecisiete por ciento (17%) que representa a uno (1) (La
Chorrera), no respondio a esta pregunta.

6.5.2 ¢Cuentan con un diagndstico del estado de situacion de las pymes y emprendedores
locales?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan y Chepo.
NO: Capira, San Carlos y San Miguelito.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades cuentan con un Diagnéstico del
Estado de Situacion de las Pymes y Emprendedores
Locales
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El cincuenta por ciento (50%) equivalente a tres (3) municipalidades
respondieron que no cuentan con un diagnoéstico del estado de situacion de las
PYMES y emprendedores locales, mientras, que un treinta y tres por ciento
(33%) o sea uno (2) contestd que, si cuentan con dicho diagnoéstico, sin
embargo, el otro diecisiete por ciento (17%) que representa a uno (1) (La
Chorrera), no respondio a esta pregunta.

6.5.3 ¢Cuentan con una estrategia de acompafiamiento para contener a las PYMES y
emprendedores frente a los efectos de la COVID-197
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan y Chepo.
NO: Capira, San Carlos y San Miguelito.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con una Estrategia de
Acompaiiamiento para Contener a las PYMES y
Emprendedores frente a los efectos de la Pandemia
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y seis por ciento (66%) equivalente a cuatro (4) municipalidades
respondieron que no cuentan con una estrategia de acompanamiento para
contener a las pymes y emprendedores frente a los efectos de la COVID-19,
mientras, que un diecisiete por ciento (17%) o sea uno (1) contestd que, si
cuentan con dicha estrategia, sin embargo, el otro diecisiete por ciento (17%)
que representa a uno (1) (La chorrera), no respondiod a esta pregunta.

6.5.4 ¢Cuentan con un diagndstico del estado de situacion de los comercios locales?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Capira,
NO: Arraijan, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con un Diagndstico del Estado de
Situacion de los Comercios Locales
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y seis por ciento (66%) equivalente a cuatro (4) municipalidades
respondieron que no cuentan con un diagndstico del estado de situacion de los
comercios locales, mientras, que un diecisiete por ciento (17%) o sea uno (1)
contestd que, si cuentan con dicho diagnostico, sin embargo, el otro diecisiete
por ciento (17%) que representa a uno (1) (La Chorrera), no respondio a esta
pregunta.

6.5.5 ¢Cuentan con una estrategia de acompafiamiento para contener a los comercios
frente a los efectos de la COVID-197?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Chepo.
NO: Capira, San Carlos y San Miguelito.

N/R: Arraijan y La Chorrera.
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A. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades cuentan con una Estrategia de
Acompaiiamiento para contener a los Comercios frente
a los efectos de la COVID-19
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El cincuenta por ciento (50%) equivalente a tres (3) municipalidades
respondieron que no cuentan con una estrategia de acompafiamiento para
contener a los comercios frente a los efectos de la COVID-19, mientras, que
un diecisiete por ciento (17%) o sea uno (1) contestd que, si cuentan con dicha
estrategia, sin embargo, el otro treinta y tres por ciento (33%) que representa
a dos (2) municipios (Arraijan y La chorrera), no respondieron a esta pregunta.

6.5.6 ¢Cuentan con un mapeo sobre los trabajadores denominados "del autoempleo"?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Chepo.
NO: Arraijan, Capira, San Carlos y San Miguelito.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con un Mapeo sobre los
Trabajadores denominados de Autoempleo
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y seis por ciento (66%) equivalente a cuatro (4) municipalidades
respondieron que no cuentan con un mapeo sobre los trabajadores
denominados del autoempleo, mientras, que un diecisiete por ciento (17%) o
sea uno (1) contestd que, si cuentan con dicho mapeo, sin embargo, los otros
diecisiete por ciento (17%) que representa a un (1) municipio (La Chorrera),
no respondio a esta pregunta.

6.5.7 ¢Cuentan con un diagndstico del estado de situacion de los trabajadores "del
autoempleo"?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
NO: Arraijan, Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades cuentan con un Diagndéstico del
estado de Situacion de los Trabajadores del Autoempleo
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El ochenta y tres por ciento (83%) equivalente a cinco (5) municipalidades
respondieron que no cuentan con un diagndstico del estado de situacion de los
trabajadores del autoempleo, sin embargo, el otro diecisiete por ciento (17%)
que representa a un (1) municipio (La Chorrera), no respondio a esta pregunta.

6.5.8 ¢Cuentan con una estrategia de acompafiamiento para contener a los trabajadores
“del autoempleo” frente a los efectos de la COVID-19?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Chepo.
NO: Arraijan, Capira, San Carlos y San Miguelito

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con una Estrategia de
Acompaiiamiento para Contener a los Trabajadores del
Autoempleo frente a los efectos dela COVID-19
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y seis por ciento (66%) equivalente a cuatro (4) municipalidades
respondieron que no cuentan con una estrategia de acompanamiento para
contener los trabajadores del autoempleo frente a los efectos de la COVID-
19, mientras, que un diecisiete por ciento (17%) que representa a un (1)
municipio contesto que, si cuentan con la mencionada estrategia, sin embargo,
el otro diecisiete por ciento (17%) equivalente a uno (1) (La Chorrera), no
respondio a esta pregunta.

6.5.9 ¢Cuentan con una comunidad sensibilizada sobre las oportunidades del teletrabajo y
las distintas herramientas disponibles para realizarlo?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
NO: Arraijan, Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con una Comunidad
Sensibilizada sobre las Oportunidades del Teletrabajo y
las Distintas Herramientas Disponibles
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El ochenta y tres por ciento (83%) equivalente a cinco (5) municipalidades
respondieron que no cuentan con una comunidad sensibilizada sobre las
oportunidades del teletrabajo y las distintas herramientas disponibles para
realizarlo, sin embargo, el otro diecisiete por ciento (17%) que representa a
un (1) municipio (La Chorrera), no respondi6 a esta pregunta.

7 DETECCION, DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO
7.1 Casos Sospechosos

7.1.1 ¢éCuenta con lineamientos claros de atencion ante sintomas compatibles con la
COVID-19 u otras afecciones no relacionadas?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: San Miguelito y Chepo.
NO: Arraijan, Capira y San Carlos.

N/R: La Chorrera.

142



B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con Lineamientos Claros de
Atencion ante Sintomas Compatibles con la COVID-19 u
otras Afecciones
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El cincuenta por ciento (50%) equivalente a tres (3) municipalidades
respondieron que no cuentan con lineamientos claros de atencidon ante
sintomas compatibles con la COVID-19 u otras afecciones no relacionadas,
mientras, que un treinta y tres por ciento (33%) que representa dos (2)
municipios, contestaron que, si cuentan con los mencionados lineamientos,
sin embargo, el otro diecisiete por ciento (17%) que representa a uno (1) (La
Chorrera), no respondio a esta pregunta.

7.1.2 ¢éCuentan con unidades de traslado exclusivas para los casos en los que se tomardn
medidas de prevencion?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
NO: Arraijan, Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con Unidades de Traslados
Exclusivas para los Casos en los que se tomardan Medidas
de Prevencion
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El ochenta y tres por ciento (83%) equivalente a cinco (5) municipalidades
respondieron que no cuentan con unidades de traslado exclusivas para los
casos en los que se tomaran medidas de prevencion, sin embargo, el otro
diecisiete por ciento (17%) que representa a un (1) municipio (La Chorrera),
no respondio a esta pregunta.

7.1.3 ¢Realizan seguimiento y acompafamiento del aislamiento obligatorio de los casos
sospechosos por sintomatologia?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Chepo.
NO: Arraijan, Capira, San Carlos y San Miguelito.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios Realizan Seguimiento y Acompariamiento
del Aislamiento Obligatorio de los Casos Sospechosos por
Sintomatologia
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y seis por ciento (66%) equivalente a cuatro (4) municipalidades
respondieron que no realizan seguimiento y acompafamiento del aislamiento
obligatorio de los casos sospechosos por sintomatologia, mientras, que un
diecisiete por ciento (17%) que representa a un (1) municipio contestd que, si
realizan el mencionado seguimiento y acompafiamientos, sin embargo, el otro
diecisiete por ciento (17%) que representa a uno (1) (La Chorrera), no
respondio a esta pregunta.

7.1.4 ¢éCuentan con una estrategia de identificacion y seguimiento en el aislamiento de los
ultimos contactos efectuados por los casos sospechosos por sintomatologia?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan y Chepo.
NO: Capira, San Carlos y San Miguelito.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con una Estrategia de
Identificacion y Seguimiento en el Aislamiento de los
ultimos Contactos
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El cincuenta por ciento (50%) equivalente a tres (3) municipalidades
respondieron que no cuentan con una estrategia de identificacion y
seguimiento en el aislamiento de los Ultimos contactos efectuados por los
casos sospechosos por sintomatologia, mientras, que un treinta y tres
porcientos (33%) que representan a dos (2) municipios, contestaron que si
cuentan con la mencionada estrategia, sin embargo, el otro diecisiete por
ciento (17%) que representa a uno (1) (La Chorrera), no respondié a esta
pregunta.

7.2 Equipamiento

7.2.1 ¢éCuentan con un diagndstico exacto del estado de situacion de su ciudad en cuanto
a los insumos necesarios?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: San Carlos.
NO: Arraijan, Capira, San Miguelito y Chepo.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con un Diagndstico exacto del
Estado de Situacion de su Ciudad en cuanto a los
Insumos Necesarios
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y seis por ciento (66%) equivalente a cuatro (4) municipalidades
respondieron que no cuentan con un diagndstico exacto del estado de
situacion de su ciudad en cuanto a los insumos necesarios, mientras, que un
diecisiete por ciento (17%) que representan a un (1) municipio, contestd que
si cuentan con dicho diagnoéstico, sin embargo, el otro diecisiete por ciento
(17%) que representa a uno (1) (La chorrera), no respondi6 a esta pregunta.

7.2.2 ¢Cuentan con instancias de coordinacion con otros niveles de gobierno para la
adquisicion y solicitud de equipamiento?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, San Carlos, San Miguelito y Chepo.
NO: Capira.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las municiplaidades cuentan con Instancias de
Coordinacion con otros Nivels de Gobierno para la
Adgquisicion y Solicitud de Equipamiento
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y seis por ciento (66%) equivalente a cuatro (4) municipalidades
respondieron que, si cuentan con instancias de coordinacidon con otros niveles
de gobierno para la adquisicion y solicitud de equipamiento, mientras, que un
diecisiete por ciento (17%) que representan a un (1) municipio, contestd que
no cuentan con la mencionada instancia de coordinacion, sin embargo, el otro
diecisiete por ciento (17%) que representa a uno (1) (La Chorrera), no
respondio a esta pregunta.

7.2.3 ¢Cuentan con procedimientos de compras y contrataciones avanzados que permitan
el correcto y dgil suministro de los insumos necesarios?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, San Carlos, San Miguelito y Chepo.
NO: Capira.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con Procedimientos de Compras
y Contrataciones Avanzadas
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y seis por ciento (66%) equivalente a cuatro (4) municipalidades
respondieron que, si cuentan con procedimientos de compras y contrataciones
avanzados que permitan el correcto y agil suministro de los insumos
necesarios, mientras, que un diecisiete por ciento (17%) que representan a un
(1) municipio, contestd que no cuentan con los mencionados protocolos, sin
embargo, el otro diecisiete por ciento (17%) que representa a uno (1), no
respondid a esta pregunta.

7.2.4 (Cuentan con convenios y/o alianzas para la fabricacién rdpida de los insumos
necesarios que hagan falta?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
NO: Arraijan, Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades cuentan con Convenios y/o Alianzas
para la Fabricacion Rapida de los Insumos Necesarios
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El ochenta y tres por ciento (83%) equivalente a cinco (5) municipalidades
respondieron que no cuentan con convenios y/o alianzas para la fabricacion
rapida de los insumos necesarios que hagan falta, sin embargo, el otro
diecisiete por ciento (17%) que representa a un (1) municipio (La Chorrera),
no respondio a esta pregunta.

7.3 Ampliacion de Infraestructura Sanitaria

7.3.1 (¢Realiza acuerdos con espacios no convencionales para ampliar la disponibilidad de
camas? (ejemplo hoteles, casas de retiros, depdsitos).
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
NO: Arraijan, Capira. San Carlos, San Miguelito y Chepo.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios Realizan Acuerdos con Espacios No
Convencionales para Ampliar la Disponibilidad de Camas
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El ochenta y tres por ciento (83%) equivalente a cinco (5) municipalidades
respondieron que no realizan acuerdos con espacios no convencionales para
ampliar la disponibilidad de camas (ejemplo: hoteles, casas de retiros,
depdsitos), sin embargo, el otro diecisiete por ciento (17%) que representa a
un (1) municipio (La Chorrera), no respondi6 a esta pregunta.

7.3.2 ¢éCuentan con planes de readecuacion de espacios publicos que puedan servir ante la
emergencia?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Chepo.
NO: Arraijan, Capira, San Carlos y San Miguelito.

N/R: La Chorrera.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades cuentan con Planes de
Readecuacion de Espacios Publicos que puedan Servir
ante la Emergencia
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Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y seis por ciento (66%) equivalente a cuatro (4) municipalidades
respondieron que no cuentan con planes de readecuacion de espacios publicos
que puedan servir ante la emergencia, mientras, que un diecisiete por ciento
(17%) que representan a un (1) municipio, contesté que, si cuentan con los
mencionados planes, sin embargo, el otro diecisiete por ciento (17%) que
representa a uno (1) (La Chorrera), no respondid a esta pregunta.

7.3.3 ¢éCuentan con plan de construccion y armado de espacios de emergencia?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: La Chorrera.

NO: Arraijan, Capira, San Carlos, San Miguelito y Chepo.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Los Municipios cuentan con Plan de Construccion y
Armado de Espacios de Emergencia

= Si

= No

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El ochenta y tres por ciento (83%) equivalente a cinco (5) municipalidades
respondieron que no cuentan con planes de construccion y armado de espacios
de emergencias, sin embargo, el otro diecisiete por ciento (17%) que
representa a un (1) municipio (La Chorrera), contestd que si cuentan con los
mencionados planes.

7.4 Deceso

7.4.1 ¢En su municipalidad se cuenta con lineamientos claros sobre el manejo de personas
fallecidas por la COVID-19?
A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:

SI: Arraijan, La Chorrera, San Miguelito y Chepo.

NO: Capira y San Carlos.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades cuentan con Lineamientos Claros
sobre el Manejo de Personas Fallecidas por la COVID-19

= Si
= No

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y siete por ciento (67%) equivalente a cuatro (4) municipalidades
respondieron que si cuentan con lineamientos claros sobre el manejo de
personas fallecidas por la COVID-19, sin embargo, el otro diecisiete por
ciento (17%) que representa a un (1) municipio (Capira y San Carlos),
contestd que no cuentan con los mencionados planes.

7.4.2 ¢En su municipalidad, se cuenta con unos lineamientos claros a seguir que permitan
asegurar el cumplimiento de las normativas sobre medidas de bioseguridad en
velatorios y sepelios?

A. Respuestas de las municipalidades a esta interrogante:

Las municipalidades respondieron a esta pregunta de la siguiente manera:
SI: Arraijan, La Chorrera, San Miguelito y Chepo.

NO: Capira y San Carlos.
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B. Caracterizacion de la Gestion Municipal:

Las Municipalidades cuentan con lineamientos claros que
Permitan Asegurar el Cumplimiento de las Normativas
sobre medidas de Bioseguridad en Velatorios y Sepelios

= Si

= No

Fuente: Consolidacion de las respuestas obtenidas en el Estudio de Caracterizacion de la Gestion
Municipal en Chepo, San Miguelito, Arraijan, La chorrera, Capira y San Carlos, octubre de 2021.

El sesenta y siete por ciento (67%) equivalente a cuatro (4) municipalidades
respondieron que, si cuentan con lineamientos claros a seguir que permitan
asegurar el cumplimiento de las normativas sobre medidas de bioseguridad en
velatorios y sepelios, sin embargo, el otro treinta y tres por ciento (33%) que
representan a dos (2) municipios (Capira y San Carlos), contestaron que no
cuentan con dichos lineamientos.
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8 ABORDAJE INTEGRAL PARA LA GESTION DE LA COVID-19, EN
GOBIERNOS LOCALES

Abordaje Integral Para la Gestion de La COVID-19, en Gobiernos Locales

Comité de Crisis

Conformacion del comité

Servicios Publicos

Servicios esenciales

Gobierno Digital

Cobranzas y pagos

Funcionamiento Servicios no esenciales Atencion ciudadana
Tableros de crisis Nuevos servicios Habilitaciones
Protocolos Licencias especiales
Guardias Contencion del
empleado en servicio.
Comunicacion Coordinacion Sostenibilidad
Econdémica

Mesas con medios

Mesas publicas privadas

Cabinas sanitizantes

locales Campaiias de Coordinacion Baja de ingresos publicos
comunicacion Seccion interjusdiccional Andlisis de gastos e
COVID en la web inversiones Optimizacion
Protocolos Mensajes de del gasto
esperanza y resiliencia
. e Medidas para Pagos, Conectividad

Organizacion L.
Vencimientos y

Interna L.
Obligaciones
Licencias de conducir Infraestructura de
Tasas Alquileres telecomunicaciones
Vencimientos Decretos y
ordenanzas
Prevencion Poblacién en Riesgo
Desinfecciones Deteccion
Campaias de prevencion | Acompaiiamiento

Prevencion

Servidores publicos
activos

Fiscalizaciéon y Control

Aislamiento obligatorio
(cuarentena) Control de
temperatura y sintomas
de las personas
Cumplimiento normativa
locales y control de
precios Seguimiento
asilamiento personas

Acceso y Migraciones

Migraciones externas:
turistas y repatriados
Control de accesos:
personas Control de
accesos: mercaderia
Control de accesos:
vehiculos y transporte

Seguridad

Detenidos por violacion
de aislamiento Seguridad
en lugares de
abastecimiento y
provision de alimentos
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Fiscalizacion,
Control y Seguridad

provenientes de zonas
afectadas Clausuras
Fiscalizacion de la
produccion

Poblacion Sin

Contagios (Personas
Fisicas y Juridicas)

CONTENCION
SOCIAL Y
ASISTENCIA
ALIMENTARIA

Asistencia alimentaria
Alimentos para adultos
mayores postrados
Informalidad Personas en

DESARROLLO
ECONOMICO

Teletrabajo Delivery
Logistica Comercios
Industria Servicios
Emprendedores
Autoempleo Economia
solidaria Asistencia

ADULTOS +60

Mapeo Acompafiamiento
Atencion necesidades

situacion de calle financiera

EDUCACION RECREACION, INNOVACION
TIEMPO LIBRE Y

Plataformas digitales OTROS Fabricacion 3D y

Capacitacion a docentes
y recursos Equipamiento
tecnologico

Actividad fisica
Actividades culturales
Actividades para niflos
Minimizacién de
residuos Animales

movimiento makers
Hackathones Ideacion
colectiva

SOLIDARIDAD Y
VOLUNTARIADOS
Campaifias Donaciones
Voluntariado Asistencia
a personas aisladas

CONTENCION
PSICOLOGICA

Manejo de ansiedad,
depresion y otros
Contencién a
trabajadores en servicio
Adicciones Suicidios

VIOLENCIA
FAMILIAR

Violencia de género
Violencia familiar

TELEMEDICINA

Apps y plataformas
Historia clinica digital
Convocatoria de

DETECCION Y
SEGUIMIENTO
CASOS
SOSPECHOSOS
Atencion domiciliaria

AMPLIACION
INFRAESTRUCTURA
SANITARIA

Acuerdos con lugares con

profesionales Traslado Seguimiento disponibilidad de camas

Capacitacion aislamiento y cuarentena (hoteles, casas de retiro y
Seguimiento contactos otros) Readecuacion de
de casos sospechosos espacios publicos y otros
Test: envio y otros Construccion y armado

EQUIPAMIENTO Y PROFESIONALES DE | DECESOS

CAPACIDAD SALUD

SANITARIA Protocolos de velatorios
Capacitacion y entierros

Convocatoria a
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Deteccion, Elementos de proteccion | profesionales
Diagnostico y individual Voluntariado Contencion
Tratamiento a profesionales

Camas Respiradores y

otros
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9 RECOMENDACIONES GENERALES DE ACCIONES PROSPECTIVAS
PARA LA GESTION MUNICIPAL

Area de GIR

1.

Creacion del departamento GIR municipal y del comité de crisis o de emergencias
municipal que tengan participacion los diferentes despachos y departamentos.

El comité de crisis debe reunirse periddicamente para evaluar amenazas existentes
tanto internas como externas y tomar decisiones en base a lo planificado en el plan de
emergencia y de contingencia.

Elaborar el plan de emergencia y de contingencia, incluir dentro de la planificacion
acciones de prevencion, preparacion, mitigacion, respuesta y recuperacion frente a
amenazas bioldgicas (COVID O cualquier otro tipo de indole similar) y validarlo con
los organismos de primeras respuestas del distrito. Una forma de validacion es que
participen en la elaboracion.

Es importante que el personal de GIR municipal sea involucrado en todas las acciones
planificadas y que lideren los procesos.

Importante, realizar simulaciones y simulacros sobre los diferentes escenarios.

Es de relevancia importancia que los municipios destinen un porcentaje de su
presupuesto para la respuesta inmediata frente a un inminente evento, en el distrito.

El Departamento de GIR municipal debe establecer las relaciones necesarias a fin de
que pueda obtener informacion, si es posible en tiempo real, que permita establecer
acciones antes, durante y después del evento.

De ser posible intercambiar experiencias con municipalidades que tengan mejor
estructurado su departamento de GIR y ademas que tengan experiencia en el manejo
de emergencias y desastres.

Comunicaciones

1.

Establecer una relacién directa con los medios de comunicacion para brindar
informacion en tiempo real.

Elaborar campafas preventivas en medios de comunicacion, redes sociales y pagina
web institucional.
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3. Establecer centros de comunicacion de consultas para dar respuestas a las

ciudadanias.

Servicios Publicos

Establecer la planificacion necesaria para garantizar la prestacion de los servicios
esenciales.

2. Fortalecer acciones que regulen la actividad de los servicios no esenciales.

Coordinacion

Elaborar un mapeo de la empresa privada y de la sociedad civil para gestionar
acciones en conjunta para cualquier eventualidad que se presente.

2. Entablar las relaciones necesarias para realizar acuerdos y traspasos de informacion
con los centros privados de la salud.
3. Establecer procedimientos, canales y responsables claros para sostener la
comunicacion y coordinacion con otras jurisdicciones.
Finanzas
1. Elaborar un andlisis de posibles escenarios futuros en materia de recaudacion,
sostenibilidad econdmica y presupuesto.
2. Elaborar un plan que contenga acciones que permitan mitigar la baja de los ingresos
municipales.
3. Elaborar un plan de optimizacion del gasto actual y futuro, anualmente.
Gobierno Digital
1. Crear los canales digitales necesarios que permitan mantener un control de las ayudas
suministradas, captacion de recursos.
2. Elaborar un mapeo de los diferentes comercios con los que el municipio pudiera

realizar una alianza estratégica para recaudacion de fondos destinados a la ayuda
social.
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Educacion

1. Fomentar el acceso a internet gratuito publico para estudiantes provenientes de
comunidades vulnerables, con fines educativos.

2. Crear un programa de dotacion de computadores a familias vulnerables de los
diversos distritos.

Prevencion

1. Realizar un programa constante de desinfecciones en zonas de alta concurrencia y
circulacion de personas como parques, paradas de colectivo, cajeros automaticos y
zonas de abastecimiento, como mercado publico, etc.

2. Es sumamente importante que en todas las acciones que se planifiquen se tengan en

cuenta el acompafiamiento a las poblaciones en riesgo: discapacitados, adultos
mayores, gente de la calle y animales en situacion de calle.

Fiscalizacion y control

1. Elaborar los protocolos de control necesarios para el cumplimiento de la cuarentena
obligatoria.
2. Crear o fortalecer el departamento que vele por la realizacion de las acciones de
fiscalizacion y control de las normativas locales relativas a la actividad comercial
(cese temporario de actividades, normas sanitarias, horarios, acciones de prevencion,
etc.).
Seguridad Ciudadana
1. Establecer mecanismos de recepcion de denuncias relativas a la violacion de la
cuarentena.
Solidaridad
1. Establecer canales y priorizados aspectos para canalizar las donaciones que

quieran/puedan realizar los ciudadanos (ya sea por medios propios o en alianza con
organizaciones de la sociedad civil).
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2. Crear un programa de voluntariado municipal que reclute, informe, capacite y

centralice los recursos humanos de apoyo a los aspectos que se prioricen como mas
urgentes y que se constituya en unas redes de solidaridad.

Contencion Social

Establecer acciones que garanticen la provision de alimentos en comedores
populares.

Establecer acciones puntuales para reconocer y acompafiar a los trabajadores
informales.

Elaborar un diagndstico del estado de situacion de las pymes y emprendedores
locales.

Elaborar un diagnostico del estado de situacion de los comercios locales.
Elaborar un mapeo sobre los trabajadores dedicados al autoempleo.

Sensibilizar a las comunidades sobre las oportunidades del teletrabajo y las distintas
herramientas para realizarlos.

Ampliacion de Infraestructura Sanitaria

1. Realizar acuerdos con espacios no convencionales para ampliar la disponibilidad de
camas.

2. Tener planes de readecuacion de espacios publicos que puedan servir ante la
emergencia.

Decesos

1. Se debera contar con lineamientos claros sobre el manejo de personas fallecidas por
este evento.

2. Se deberd contar con lineamientos claros a seguir que permitan asegurar el

cumplimiento de las normativas sobre medidas de bioseguridad en velatorios y
sepelios.
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10 ANEXO N°1.
Informe de Actividades realizadas por el Municipio de La Chorrera frente a

la Pandemia de La COVID-19

Departamento de Recursos Humanos y Planilla

o Con el fin de evitar el contagio y mantener el municipio a puertas abiertas de 8:00
a.m. a 4:00 p.m. Se realiz6 ajustes de turnos rotativos, pagandole al personal su
jornada completa, durante los meses de marzo, abril, mayo, diciembre del 2020 y
enero, febrero del 2021.

o Durante el ano 2020 se les proporcioné el derecho de vacaciones adelantadas al
personal con derecho al mismo.

o Desde el inici6 de la pandemia, se tomd la decision que todo aquel personal que daba
positivo por el virus COVID-19, se le tomara en dia de incapacidad a que tienen
derecho.

o Cumpliendo con las medidas impartidas por el MINSA, se decide crear el
departamento de bioseguridad, el cual se conform6 con un total de siete (7)
funcionarios, brindando apoyo en la entrada del palacio municipal, con el fin de
ayudar y proteger tanto a los funcionarios municipales como a los contribuyentes que
acuden a las instalaciones. (supervisa el uso adecuado de las mascarillas, verifica la
temperatura de funcionarios y contribuyentes).

Direccion Administrativa

o Se distribuy6 pacas de agua a instituciones como el MINSA, Policia Nacional y
Sistema Nacional de Proteccion Civil (SINAPROC).

o Se distribuyd mascarillas y caretas faciales a los diferentes departamentos e
instituciones.

o Se reclutd personal del distrito para que apoyara como voluntarios en el Hospital
Nicolas A. Solano, a los cuales se les proporcionaba transporte, desayunos y bolsas
de alimentos.

o Se realizan actualmente jornadas constantes de fumigacion en los diferentes
municipales.
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o Se realizo diversos enlaces para que en conjunto con otros departamentos se donaran

colchones, apoyos, bolsas de alimentos, entre otros.

Departamento de Transporte

O

O

Apoyo en trazabilidad en los diferentes corregimientos del distrito. Diariamente se
asignan dos (2) vehiculos para el apoyo en todas las Juntas Comunales.

Los fines de semana se asignan tres (3) vehiculos para la reparticion de bolsas de
alimentos del programa Panama Solidario, por lo que, a la semana se transporta un
total de mil doscientos (1,200) bolsas.

Se brinda apoyo en los operativos con los jueces de paz y funcionarios de
cumplimiento del distrito, para velar el cumplimiento de las medidas sanitarias y
toque de queda.

Apoyo a la zona policial de Panama Oeste en los operativos de cuarentena total, para
velar el cumplimiento de las restricciones del MINSA.

Direccion de Desarrollo Comunitario

El municipio de La Chorrera realizo entrega de los siguientes articulos:

O

O

Bolsas de Alimentos:

El municipio con miras a mitigar una de las necesidades prioritarias de la poblacion,
destina los recursos necesarios para distribuir bolsas de alimentos a nivel de todo el
Distrito, por lo que cred el programa “Alcaldia en tu comunidad”. Estas bolsas
contenian: sal, azlcar, aceite, arroz, leche, pastas, harinas, sardinas, entre otros.

Bolsas de alimentos elaboradas por personal municipal:

Como respuesta a la crisis sanitaria personal de la Casa de la Cultura, elabora bolsas
de alimentos con las aportaciones de diferentes donaciones como las del Programa
Panama Solidario, donde se nos entrega cajas de alimentos sueltos, de esta manera
alcanza para distribuirlas a mas personas. Estas bolsas contienen: Arroz, aceite, sal,
azucar, tulip, harina, macarrones, leche de lata y entera, crema, lentejas, vegetales
mixtos, café, entre otros.

Entrega de donaciones en las comunidades:
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Para abarcar mas pobladores vulnerables, se les hace entrega directa a diferentes
moradores de comunidades apartadas que no tienen facilidad de salir a buscar bolsas
de alimentos, kits de limpieza y de bioseguridad.

Donaciones brindadas por empresas externas:

= Laempresa Emas By Veolia contribuy6 con ciento ochenta y seis (186) bolsas
en material reutilizables, las cuales contenian articulos similares a las bolsas
entregadas por el municipio. Estas bolsas se les proporcion6 a los miembros
de la fuerza publica, voluntarios y personal de salud.

= Iglesia Mormén dond mas de mil bolsas para que les fuera distribuidos al
personal de la fuerza de tarea conjunta.

= Riba Smith dond panes y hojaldres, la cuales fueron distribuidos a diversos
comedores dentro del distrito.

Programa Panama Solidario:

El municipio con estas bolsas apoyo fue con el tema logistico de distribucion y
transporte. Estas donaciones se les distribuyd a personas vulnerables dentro del
distrito incluyendo a extranjeros y refugiados.

Donaciones del despacho de la primera dama:

Estas donaciones fueron asignadas a la casa de la cultura donde se armaban las bolsas
de alimentos. Dentro de estas donaciones se tuvo articulos que complementan las
bolsas que se armaban en dicho lugar, los productos que se entregaron fueron: leche,
avena, jugos, leche ideal, leche nido, pampers y zapatillas. Algunas de estas
donaciones se realizaron en comunidades como el Lirio y Playa Chiquita.

Bolsas de Limpieza:

Estas bolsas fueron incluidas en el programa “Alcaldia en tu comunidad” como otra
manera de brindarle a la comunidad implementos necesarios para combatir el virus,
tratando directamente la primera recomendacion de la limpieza y desinfeccion de
todas las areas del hogar. Estas bolsas estaban compuestas por: papel higiénico, jaboén
de lavar, jabon de manos, alcohol, desinfectante, clorox, gel alcoholado y escoba.
Estas bolsas también les fue entregada aquellas personas que resultaron afectadas en
las inundaciones que se registraron en el Distrito durante este periodo, como lo fueron
Mastranto Final y La Industrial.

Kits de Bioseguridad:
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Estos kits fueron otra manera en que la municipalidad contribuy6 a mantener a la
poblacion con elementos de proteccion para prevenir el contagio de la COVID-19.
Dichos kits contenian los siguientes elementos: mascarillas, alcohol, caretas y gel
alcoholado. Se entregaron un total de mil (1,000) kits a la poblacion y a billeteras
ubicadas en la avenida principal de La Chorrera.

o Donaciones a Albergues, entre otros.

El municipio de La Chorrera realiza diversos enlaces con fundaciones y albergues
ubicados en el distrito y a lo largo del 2020, le proporciond diversas donaciones, entre
ellas jugos, leches, pampers, bolsas de alimentos, caja de agua, entre otros.

o Donaciones a embarazadas:

A esta poblacion el municipio les brindo canastillas que contenian ropa de bebe,
mamaderas, polvo, toallitas humedas, sabanas, pampers, jabon, entre otros. El
proceso de seleccion se realizo a través del Departamento de Desarrollo Social, ya
que las beneficiarias solicitan ese apoyo a la municipalidad, seguido de una
inspeccion realizadas por las trabajadoras sociales, culminando con las respectivas
entregas.

o Apoyamos al personal d¢ AMPYME, en la entrega de paraguas suministrado a los
emprendedores del area y de lugares concurridos en el distrito.

En total se distribuyeron catorce mil treinta y tres (14,033) bolsas de alimentos mediante
compras y donaciones. En el afio 2020, se distribuyeron 10,833 mientras que, en el 2021, se
entregaron 3,200. Los donantes fueron los siguientes:

Cantidad de Bolsas de Alimentos Donados al Municipio de La Chorrera
# Entidad Afios Totales
2020 2021
I. Alcaldia de La Chorrera 7100 2400 9500
2. Panama Solidario 2697 800 3497
3. Iglesia Mormon 850 850
4. EMAS 186 186
Totales 10,833 3200 14,033

Fuente: Informe de la Gestion realizada por COVID-19, Direccion de Desarrollo Comunitario, Municipio de
La Chorrera: Anos: 2020 —2021.
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Beneficiarios de la Entrega de las Bolsas de Alimentos, segun Género

# Género Porcentaje
1. Femenina 68%
2. Masculino 32%

Fuente: Informe de la Gestion realizada por COVID-19, Direccion de Desarrollo Comunitario, Municipio de
La Chorrera: Anos: 2020 —2021.

Direccion de Proyectos y Obras (DPO): 6/8/2021.

Las actividades relevantes en que se enfoco este departamento fueron las siguientes:

o Las cuadrillas de mantenimiento y ornato, continu6 laborando en horario normal, con

las respectivas medidas de bioseguridad (uso de mascarilla, alcohol y lavado de
manos).

Limpieza y sanitizacion de areas de uso publico como paradas, parques y aceras,
igualmente, areas de oficinas en el Edificio Principal Palacio Luis E. Veces y
Dependencias Municipales.

o Se brindd apoyo logistico y de limpieza a entidades estatales.

Siguiendo los protocolos de seguridad laboral impartidos por el MINSA. La Direccion de
Proyectos y Obras (DPO), implemento las siguientes acciones en el funcionamiento del

personal.

1. Dotacidén diaria de mascarillas y alcohol a todo el personal, requisito fundamental
para iniciar la jornada de trabajo.

2. Sanitizacidn constante de vehiculos de trabajo.

3. Personal mayor de 60 afios, jubilados y con alguna movilidad fue enviado a casa para
garantizar su salud y seguridad.

4. Se le dio vacaciones al personal con el tiempo correspondiente, con la finalidad de
cumplir con la normativa. Funcionamiento del 50%.

5. Se realiz6 la inscripcion del personal para las citas de vacunacion.
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6. Se realizd un monitoreo constante mediante la toma de temperatura. Al momento de

identificar algin personal con temperatura elevada se remitia a los centros de salud o
hisoparse para garantizar su salud y la de los demas funcionarios.

# Actividades

1. | Reparacion de paradas, carretera Interamericana, corregimiento de Guadalupe

2. | Adecuaciones de areas de espera para usuarios y personal encargado de la
bioseguridad en el Palacio Municipal.

3. | Centro de acopio para la recoleccion de alimentos, inundaciones en la Provincia de
Chiriqui. Noviembre de 2020.

4. | Poda de arboles en areas de uso publico.

5. | Sanitizacion de oficinas y dependencias municipales.

6. | Sanitizacion de areas de uso publico.

7. | Contratacion de carro cisterna para el lavado de areas de uso publico.

8. | Contratacion de camiones volquetes y retroexcavadora, para realizar operativos de
recoleccion de desechos sélidos en puntos criticos.

9. | Apoyo en escuelas que son centros de vacunacion de la COVID-19, el cual consistio
en la confeccion de rampas, limpiezas de areas verdes, limpieza de salones y traslado
de valla de seguridad. Actividades coordinadas a través de las juntas comunales.

10. | Construccion de 44 bovedas en el cementerio de Nazareno y 100 en el cementerio
municipal.

11. | Apoyo en el traslado, almacenamiento y distribucion de bolsas de comida.

Departamento de Relaciones Publicas

Creacion de la campafia municipal de prevencion contra la COVID-19.
Actividades concretas:

1) Confeccion de afiches con mensajes preventivos.
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2) Elaboracion de flyers para las redes sociales referentes a las medidas de
bioseguridad.

3) Confeccion de volantes informativas sobre la enfermedad de la COVID-19.

4) Voceria semanalmente en programas radiales, informando a la ciudadania
sobre los decretos alcaldicios, las restricciones de movilidad y toques de
queda, las jornadas de desinfeccion en espacios publicos, los horarios de
atencion especial para los contribuyentes y las resoluciones del Consejo
Municipal referente a las moratorias tributarias.

5) Se concertd con los medios televisivos para entrevistas al alcalde, informando
sobre el balance de los efectos de la pandemia en el Distrito de La Chorrera.

2. Cobertura y divulgacion de todas las acciones del Plan Municipal de contingencia
frente a la COVID-19.

Actividades concretas

1) Coberturas las 24 horas del dia de cada operativo realizado por el
Departamento de Administracion de Justicia.

2) Cobertura de la jornada de apoyo municipal al programa “Panama Solidario”.
3) Cobertura de la jornada de trazabilidad comunitaria.

4) Cobertura de las labores realizadas por las cuadrillas municipales en los
centros de atencion médica.

5) Todo esto para divulgar, a través de nuestras redes sociales y medios de
comunicacion: radio, prensa escrita y television el plan de contingencia
municipal frente a la COVID-19, implementado por la Administracion
municipal.

Direccion de Ingenieria Municipal

Esta direccion durante el periodo de la pandemia de la COVID-19, ha estado realizando las
siguientes actividades:

1. Apoyo al Contribuyente:

a. Flexibilidad en los horarios de atencion al contribuyente, para lograr la
agilizacion de los distintos tramites de tierras. Nunca se detuvo la atencion al
contribuyente.
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2. Apoyo al Hospital Campaiia COVID-19:

a.

Personal técnico y de la cuadrilla de agrimensura de la Direccion de Ingenieria
trabajaron en la medicion del terreno proyectado para la ubicacion de la base
(piso de hormigéon) del Hospital Campafia COVID-19, ubicado en la
Policlinica Santiago Barraza de la Caja de Seguro Social.

3. Agilizacion de los tramites de aprobaciones de los planos de los siguientes
proyectos:

a.

Adecuacion para la instalacion de Hospital campafia en la Policlinica Santiago
Barraza.

Adecuacion de estacionamientos y rampas para persona con discapacidad y
embarazadas en la Policlinica Santiago Barraza

4. Apoyo al Hospital Nicolas A. Solano:

a.

Personal técnico de la Direccion de Ingenieria Municipal trabajo en el disefio
y toma de medidas para el proyecto “Deposito de bioldgicos para el MINSA
— Regional de Panamé Oeste”.

Se agilizo el tramite de aprobacion de los planos del proyecto “Habilitacion
provisional de infraestructura para pacientes moderados COVID-19, en el
Hospital Nicolas A. Solano, planta baja y suministro e instalacion de aire
acondicionado de autocontenida”.

Direccion de Deportes

En tiempo de pandemia de la COVID-19, el Departamento de Deportes realizo las siguientes

actividades:

1. Promocion de disciplinas deportivas:

Esta actividad la realizamos de manera virtual dentro de los hogares Chorreranos a
través de Facebook Live e Instagram Live, se promocionaron disciplinas como:

O

O

Tiro con arco de Victor Hernandez de la escuela Los Centinelas del Oeste.

Chikung con Sergio Horvat desde Argentina y Rodolfo Caballero desde La
Chorrera.

Esgrima con el atleta Juan Garay del Club de esgrima Soldados de Panama
Oeste.
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Verano Fitness:

Con el fin de crear entre la poblacion, especialmente en tiempo de pandemia, el habito
de ejercitarse minimo 3 veces por semana, tener una alimentacion natural y sana. Se
cred el programa verano ftiness con duracion de un mes y una semana transmitido
por la plataforma virtual ZOOM. Iniciativa que tuvo buena acogida entre la
poblacion, logrando tener inscritos mas de 100 personas de todas las edades.

Programa “Yo me Incluyo”. Fase 1.

Dirigido a la poblacion infantil y juvenil residente en las instalaciones de la Ciudad
del Nifio, quienes se han mantenido en una burbuja desde los inicios de la Pandemia
de la COVID-19 hasta la fecha. Participaron 45 nifios y jévenes entre las edades de 5
a 18 afios. Esta actividad la realizamos dividiendo al grupo en 4 grupos, segin rango
de edad. Se les capacitd en disciplinas como baloncesto, futbol, boxeo y juegos
ludicos.

Programa “Yo me Incluyo”. Vacaciones escolares.

Actividad organizada para los nifios y jovenes de la Ciudad del Nifio. Esta vez se
unieron la Policia Nacional y DIPRED.

Feria de salud integral y deportiva en el corregimiento de amador.

Esta actividad fue dirigida a los moradores de todo el corregimiento de Amador. En
la misma se le llevo a la comunidad, ademés de la feria de la salud integral y
deportiva, capacitaciones y folletos para lideres en la rama de beisbol, clinicas de
beisbol para los nifios y servicio de nutricion, toma de presion, glucosa, estimulacion
temprana, odontologia y oftalmologia en conjunto con la iglesia adventista del
Séptimo dia y el Departamento de Seguridad Ciudadana. Igualmente se realizé una
jornada de limpieza en el cuadro de beisbol de Cerro Cama. La clinica fue apoyada
por PANDEPORTES.

Capacitacion virtual con el Prof. Gustavo Caponneto desde Argentina.

La modalidad virtual ha sido una herramienta muy ttil para seguir capacitandonos
aun en medio de restricciones debido al COVID-19. Participaron mas de 41 dirigentes
deportivos de todos los corregimientos de La Chorrera.

Conversatorio con dirigentes deportivos del distrito de La Chorrera.

Respetando las normas de bioseguridad, se llevd a cabo el conversatorio con
exjugadores, dirigentes y periodistas para rescatar el futbol en el Distrito de La
Chorrera, promoviendo ideas que unifiquen y motiven a los jugadores chorreranos a
practicar esta disciplina de manera profesional.
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11 ANEXO N°2.

Informe de Actividades realizadas por el Municipio de San Miguelito frente a

la Pandemia de La COVID-19

Se crea un comité de salud, el cual es conformado por los directores de:

O

O

Secretaria General.
Gestion Social,
Asesoria Legal,
Recursos Humanos,

Relaciones Publicas.

Se crea la brigada municipal de trazabilidad de San Miguelito y los miembros de dicha
brigada, tendran como una de sus tareas la de recoger las necesidades de los habitantes para

poder suministrarle la ayuda correspondiente.

Los funcionarios que componen la Brigada de Trazabilidad Municipal de La COVID-19,

son:

Promotor de Salud.
Promotor Ambiental
Inspectores de Aseo.
Ayudante General.

Supervisores.

Con el fin de tener a la poblacion informada con medidas preventivas, se cre6 un brochure y,

ademads, materiales educativos que contenia las mismas y se distribuyo6 entre los habitantes
del distrito, a través de la Brigada de Trazabilidad.
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Material que proporciona la brigada de trazabilidad al publico en general.

Material educativo:

O

Volantes con el uso correcto de la mascarilla.
Volantes con las medidas del lavado correcto de manos.
Volante con medidas de prevencion.

Volantes con medidas a tomar cuando se va al supermercado y el lavado correcto de
los mismos cuando llegan a casa.

Volantes con las medidas que se deben tomar cuando se desplazan en transporte
publico.

Protocolo correcto cuando se llega a casa.
Volantes para prevenir la mala colocacion de la basura y medidas de orientacion.

Volantes de medidas de prevencion y lavado correcto de manos para nifios.

Insumos para entrega de material promocional de salud y ambiental:

O

O

Mascarilla de adultos.

Alcohol.

Gel Alcoholado.

Mascarilla de ninos.

Bolsas plasticas de basura.

Libros de cuentos para nifios de hasta 6 afios de edad.
Rompecabeza para nifios.

Caretas.
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Acciones realizadas por la Brigada de Trazabilidad

Corregimiento

Promotora de
Trazabilidad

Fecha

Accion

Omar Torrijos

Evidelia Moreno

1 al 15 de febrero
de 2021

Reparten kits y brindan
pequena charla sobre el uso
correcto de la mascarilla y del
gel alcoholado. Estacion de
San Isidro.

Yenny del C.

Diaz

4 al 29 de enero
de 2021

Reparten kits y brindan
pequena charla sobre el uso
correcto de la mascarilla y del
gel alcoholado. Estacion de

San Isidro.

Yenny del C.

Diaz

4 al 29 de enero
de 2021

Estacion del metro de los
Andes suministramos
informacion sobre las
medidas de bioseguridad,
también se participa en los
operativos de ayuda social de
alimentos y kit de aseo en

diferentes sectores.

Elvia Arcia

1 al 15 de febrero
de 2021

Entrega de alimentos. En la
estacion del metro de los
andes, pequefia charla sobre
las medidas de seguridad a un
aproximado de 500 usuarios
por semana.

Amelia Denis de
Icaza

Luisa Viquez

Junio 2021

Concientizando xviii
garantizando que 1a
poblacion  mantenga  los

cuidados y prevencion ante la
pandemia covid-19.
Supervisando el uso correcto
y  obligatorio de las
mascarillas y  pantallas
faciales, pidiéndole la
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distancia social, evitando
aglomeraciones. Ademas, se
brinda orientacién a las
personas para que mantengan
los cuidados de bioseguridad
en su hogar y comunidades.
Estacion del Metro de Pan de
Azucar.

Areas donde el personal de la brigada de trazabilidad de la COVID-19 del Municipio de
San Miguelito:

O

O

Nota:
que realizaron segun planificacion suministrada.

Policlinicas: Generoso Guardia y Manuel Maria Valdés.

Centros de Salud: Valle de Urraca, Torrijos Carter, Amelia Dennis de Icaza, Cerro
Batea y Veranillo.

Centro de Respuesta Répida: Amelia Dennis de Icaza, Centro de Hisopado Express
en Brisas del golf (a un costado de la cancha sintética).

Los integrantes de esta brigada cada 15 dias presentan un informe sobre las acciones

El comité de salud fijo algunas normas generales para evitar el contagio de los colaboradores
y de la comunidad en general, por lo que a continuacioén describimos:

1.

Entrega de bolsas de comida entregadas por el alcalde y el personal de la brigada de
trazabilidad municipal.

Estrategias para disminuir el flujo masivo y el contacto del funcionario municipal.

Se crea un boletin informativo con medidas a seguir dentro y fuera del hogar, el cual
contiene: definicion de la covid-19, sus sintomas, protocolos al salir de casa,
protocolos al llegar a casa, consejos de prevencion, como apoyar a los nifios durante
la pandemia, manejo del estrés, como reducir los riesgos al hacer compras en los
supermercados y numeros telefonicos a los que pueden llamar en caso de necesitar
ayuda. El boletin se ha entregado desde abril del 2020 en todos los corregimientos e
igualmente se han estado repartiendo en puntos clave como lo son centros de salud,
policlinicas del seguro social, zonas pagas del metro bus, en las estaciones del metro
y en las jornadas de vacunacion.
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4. Ajuste del horario laboral y atencion al publico

5. Posibilidad de que se adecuen el horario de trabajo por direcciones o departamentos
seccionados por dias de la semana: lunes, martes y miércoles: grupo A, jueves y
viernes: grupo B. la siguiente semana los grupos rotarian para compensar el dia no
laborado de la semana anterior.

6. Autorizar ausencia temporal a funcionarios de alto riesgo (60 afios en adelante y
aquellos con enfermedades cronicas o padecimientos de salud debidamente
comprobado.

7. Realizaron sanitizacion y fumigaciones en las comunidades en los 9 corregimientos
del distrito como apoyo a los centros de salud y policlinicas. Lo hicieron donde se
realizaban los hisopados, en paradas, viviendas y espacios publicos. (calles).

8. Apoyo al personal de enfermeria durante las jornadas de vacunacion, entrega de
alcohol, curitas, frutas y mascarillas n-95.

9. El municipio apoya al MINSA con transporte

10. Entrega de comida al personal quedaba apoyo a todas las jornadas de vacunacion.

En cada escuela se contaba con 7 personas dando apoyo al MINSA durante la vacunacion en
los que se contaba con personal del programade Trazabilidad COVID-19 y personal con 3
personas adicionales que el Municipio bajo sus recursos, pago sus servicios en el apoyo de
esta actividad.

Plan de reactivacion economica familiar en el mes de diciembre de 2020:

Desarrollo de huertos caseros, contratacion de tutores para apoyar a la educacion de los nifios
que estaban teniendo dificultades académicas por la implementacion de la educacion virtual
y asi reforzar materias, contrataciones de albaiiles para trabajar obras comunitarias dentro
de los 9 corregimientos.

Participacion en la jornada de vacunacion, marzo (primera dosis a los mayores de 60 afios y
pacientes cronicos, del jueves 4 al 9 de marzo de 2021.

1. Escuela de Don Bosco Sinai.

2. Escuela de Samaria, Sinai.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

C.E.B.G. Bilingiie Carlos A. Mendoza.
C.E.B.G. Louis Martinez.

P.C. Ledn A. Soto

C.E.B.G. Bilingiie General José de San Martin.
C.E.B.G. Bilingiie Santa Marta.

Escuela Bilingilie Martin Luther King
C.E.B.G. Bilingiie Estado de Israel.
Colegio Pureza de Maria.

C.E.B.G. Jos¢ Domingo de Espinar.
Escuela Bilingiie Los Andes.

C.E.B.G. Bilingiie Santiago de la Guardia.
Escuela Domingo Sarmiento.

Escuela Bilingiie Padre Xavier Villanueva.
Escuela Bilingiie Pedro J. Ameglio.
Escuela Samuel Lewis Galindo.

C.E.B.G. Bilingiie Republica Federal de Alemania.

Otras Jornadas de Vacunacion donde participaron:

a)
b)

c)

d)

Desde el lunes 5 al jueves 8 de abril de 2021. Igual que la anterior.

Mayo, junio y Julio vacunacion Escuela Bilinglie Los Andes, C.E.B.G. Bilingiie
Estado de Israel y Escuela Bilingiie Pedro J. Ameglio.

Policlinica Manuel Maria Valdez durante los 8, 9, 15, 22, 29 de julio para continuar
la jornada de vacunacion en la Escuela Estado de Israel.

En el mes de agosto de 2021. Pacientes de 16 afios se dio desde el miércoles 28 de
julio al 1 de agosto

En agosto se realiza la vacunacion para nifios de 12 afios en adelante, desde el 25 al
29 de agosto de 2021.
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f) Segundo barrido de la segunda dosis Pfizer para los nifios de 12 afios en adelante
desde el 22 al 25 de septiembre de 2021. Dentro de los Andes Mall y Centro

Comercial de Villa Lucre.

Se les suministro a las comunidades durante la jornada de vacunacion: Agua, Gatorade,

Frutas, Kit de Aseo, alcohol y duros a los asistentes a vacunarse y al personal de enfermeria.

Cantidad de bolsas de alimentos entregadas, Programa Panama Solidario:

ENTREGA DE BOLSAS DE ALIMENTOS DEL

PROGRAMA: PANAMA SOLIDARIO

MES CANTIDAD TOTALES
ANO 2020 ANO 2021
Enero 3996 3996
Febrero 2000 2000
Marzo 6000 6000
Abril 4000 4000
Mayo 3988 3988
Junio 1935 1935
Julio 8000 8000
Septiembre 3978 3978
Octubre 3212 3212
Noviembre 3974 3974
Diciembre 3027 3027
TOTALES 22191 21919 44110

Fuente: Municipio de San Miguelito. Informe de entregas de bolsas de alimentos del Plan Panama Solidario,

en conjunto con la Brigada de Trazabilidad Municipal.

178






AUSPICIADO POR:

USAID

DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA




